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Forord

I mai og juni 1999 ble det gjennomfart en preveundersgkelse som forberedelse til den skjemabaserte
boligtellingen som inngér som en del av Folke- og boligtelling & 2000. Da preveundersgkelsen ble
gjennomfart var & 2000 satt som tellingsar for folke- og boligtellingen. Hasten 1999 foreslo
regjeringen i St.prp. 1 1999-2000 & utsette folke- og boligtellingen til & 2001. Utsettelsen har
sammenheng med fordaget om & oppdatere GAB og & utvide adressebegrepet i GAB og DSF. Dette
ble vedtatt av Stortinget i januar 2000.

Isolert sett kan man hevde at mye gikk galt med praveundersgkelsen. Den sterste utfordringen for
boligtellingen er & utforme et skjema som fungerer. Informasjon fra skjemaet skal brukes bade for &
danne bohusholdning som en enhet i statistikken og for &innhente vesentlig informasjon om boliger.
Den utfordringen klarte vi ikke i preveundersgkel sen, men undersgkelsen har gitt mange verdifulle
innspill til det videre planleggingsarbeidet som vil skjei Igpet av & 2000. | s2 mate ma konklusjonen
vage at preveunderseokel sen har vaat vellykket.
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Innledning

| forbindel se med Folke- og boligtelling & 2001 (FoB2001) er det i Igpet av 1999 gjennomfart et
utviklingsarbeid for skjemaet til boligtellingen. Arbeidet var todelt. | perioden januar - april brukte vi
farst og fremst kvalitative teknikker og vi gjennomfarte to pre-tester. Den ene pre-testen var en
kvalitativ test av et skjemautkast med bygnings- og boligspgrsmal. Den andre pre-testen var et
hushol dningsspersma som ble gjennomfert som en del av Omnibusundersakelsen i mars 1999.
Erfaringer fradet kvalitative arbeidet ble lagt til grunn for den andre delen av utviklingsarbeidet som
var en kvantitativ test. | mai 1999 gjorde vi en skjemabasert proveundersgkel se med 28. mai som
tellingstidspunkt. | dette notatet er den skjemabaserte praveundersgkel sen av mai 1999 (PU99)
dokumentert. Det kvalitative arbeidet er dokumentert i Johnsen 1999b.

| FoB2001 vil informasjon fra boligtellingen bli kombinert med informasjon fra den registerbaserte
persondelen til & utarbeide folke- og boligtellingsstatistikk. Boligtellingen skal ogsa brukestil a
oppgradere GAB-registeret (grunneiendom, adresser og bygninger) og utvide adressebegrepet i GAB-
registeret og Det sentrale folkeregisteret (DSF), ogsa omtalt som boligadresseprosj ektet. Davi
giennomfarte PU99 var boligadresseprogjektet foresltt, men det var usikkert om forslaget skulle bli
vedtatt. Mens vi arbeidet med PU99 var tellingstidspunktet for FoB-en lagt til nhovember 2000, noe
som preget arbeidet. Som en del av statsbudsjettet for ar 2000 ble oppgraderingen av GAB og
utvidelse av GAB og DSF vedtatt at Stortinget, noe som farte til en utsettelse av folke- og
boligtellingen til & 2001.

Malsetningen for PU99 var gitt i Virksomhetsplan 1999. Det skulle spesielt legges vekt pa falgende
aspekter:

e Klarhet i spersmalsstillingen og veiledningen

» Danning av bohusholdning

e Tekniske sider av skjema

» Datamottak

» Erfaring med utnyttel se av informasjon fra GAB

» Kuvalitetssikre kostnadsberegningen for boligtellingen

| forbindelse med PU99 ble det sendt ut skjematil et utvalg pa ca. 5000 kontaktpersoner. Utvalget var
delt i to for ateste to skjemavarianter. Samtlige kontaktpersoner fikk tilsendt eval ueringsskjema for &
kunne registrere hvordan skjemaene fungerte.

Kapittel 1 tar for seg arbeidet med datainnholdet i PU99. Det gir en beskrivelse av skjemaene som er
brukt, inklusive en begrunnelse for de valgene som er gjort med hensyn til hvilke spersma som er
med i sparreskjemaet og hvilke formuleringer som ble brukt.

| kapittel 2 er datainnsamlingen beskrevet.

| kapittel 3 er det gitt en beskrivelse av klargjgringen av innkomne skjema. Med klargjaring menes her
arbeidet med a gjare informasjon fra skjema om til en datafil som kan brukesi analysen.

Analysen av PU99 er gjengitt i kapittel 4 og bestar av fire deler: en analyse av enhetsfrafall og partielt
frafall, en analyse av informag on fra boligskjema, en skjemametodisk vurdering og en analyse av
eval ueringsskjemaene som var sendt ut sammen med boligskjemaene.

IT-arbeidet er dokumentert i kapittel 5. Med fellesbetegnelsen I T-arbeid mener vi her arbeidet som er
gjort i forbindelse med trekkingen av utvalget og klargjaring av filene for farstegangsutsending og
purringen. Mottaksprotokollen er ogsa referert, sammen med en rutine for registrering av
studentadresser og nye beboere fra skjema.



| kapittel 6 er det gitt en oppsummering av PU99 med anbefalinger for det videre arbeidet.

Proveundersgkelsen er giennomfart av boliggruppen ved Sekgon for folke- og boligtelling. Falgende
medarbeidere fra boliggruppen har bidratt til undersgkel sen og denne dokumentasjonen: Rune
Sensterudbraten, @ystein Hokstad, Ann Kristin Johnsen og Coen Hendriks. Paul Inge Severeide har,
som pros ektleder for folke- og boligtellingen, vaat ansvarlig for undersgkel sen. Gustav Haraldsen fra
Seksjon for metoder og standarder har gitt gode réd og advarsler under prosessen.



1 Datainnhold

1.1 Horingen om innholdet
Hovedmal for FoB2001 er som falger:

" Seksjonen skal ved folketellingstidspunktet i & 2001, gjennom en effektiv utnyttelse og
sammenstilling av administrative og statistiske registre, produsere folketellingsdata som:

* tilfredsstiller brukernes behov for data

¢ har ngdvendig kvalitet

» sikrer sammenliknbarhet med sektorstatistikkene

» sikrer sammenliknbarhet med tidligere tellinger

« falger internagonale anbefalinger

Seksjonen skal i november & 2001 gjennomfere en skjemabasert boligtelling som tilfredsstiller
kriteriene nevnt over.” (Virksomhetsplan for & 2000)

Arbeidet med datainnholdet i boligtellingen har hele tiden vaat rettet mot hovedmalene. 18. mars 1998
ble det gjennomfert et seminar om kjennemerker i boligtellingen (Hendriks 1998b). Forarbeidet til
seminaret var en gjennomgang av de internagonale anbefalingene for folke- og boligtellingene
(UN/Eurostat). | tillegg gikk vi gjennom skjemaene fra FoB80 og FoB90, evalueringsrapporten fra
FoB90 (Statistisk sentralbyra 1994) og blanketten for innrapportering til registeret over
grunneiendommer, adresser og bygninger (GAB) som Statens kartverk eier. Resultatet av
giennomgangen ble lagt frem for seminardeltakernei form av et bakgrunnsnotat (Hendriks 1998a).

Konklusjonene fra seminaret om boligkjennemerker var at brukerne gnsker faktisk bosted som
grunnlag for FoB2001-statistikk, som et supplement til statistikk etter formelt bosted. Videre ble vi
oppfordret til fortsatt & arbeide med avklaring av viktige begreper som bolig, hybel, areal, fellesaredl,
bygnings- og boligtype. Populasjoner ble ogsa nevnt som et viktig tema & arbeide videre med. Det
gjelder populasionen av boliger og beboere. Det er viktig & avklare hvilke boenheter vi skal regne som
bolig og telle med, og hvilke boenheter vi ikke skal regne med. Videre er det en utfordring & avgrense
beboerpopul asjonen. Det er en utfordring & bestemme hvem som skal tas med som en del av en
bohushol dning og hvem som skal holdes utenfor. Det ble nevnt noen grupper av personer som krever
spesiell oppmerksomhet i datafangsten, nemlig studenter, samboere uten fellesbarn, bosteds gse,
personer som bor i bofellesskap dler institugon, innvandrere som ventes & ha sprakproblemer og PU-
klienter.

Noen problemstillinger knyttet til bolig gnskes belyst neamere. Det dreier seg om boligdekning,
utnyttelse og endring i boligmassen, antall vinduer og samlet takareal for husi Norge. Det ble
fremhevet at tradisonelle spersma om boligstandard synes & veare mindre aktuelle til fordel for
boligens gkonomiske verdi. Det kom ogsa frem konkrete forslag om endringer i spgrsmal og
svaralternativer pa boligskjema, men sparsmalet om dpne eller lukkede sparsmal pa boligskjemaet
fikk ikke en endelig avklaring.

Resultatene fra seminaret om boligkjennemerker og tilsvarende seminarer om andre temaer i FoB2001
er samlet i et generelt heringsnotat om innholdet i FoB2001 (Statistisk sentralbyra 1998).
Heringsnotatet ble sendt pa en bred heringsrunde i |gpet av sommeren 1998. Hearingen er oppsummert
i et upublisert notat (Statistisk sentralbyrd 1999a) og det ble laget en liste over kjennemerker i
FoB2001. Listen ble godkjent av SSBs administrerende direkter i et forenklet vedtak av 2. juli 1999.

Felgende bolig- og bygningskjennemerker stér fert opp pa den godkjente listen og er med i PU99. |
tillegg viser vi familie- og hushol dningskjennemerkene som er aktuelle for boligskjemaet. Listen kan
bli endret med kjennemerker som er nadvendig pa grunn av boligadresseprosjektet.



1.1.1 Boligkjennemerker

KJENNEMERKE FoB90 | Internasionale |Register/kilde for kjennemerket
anbefalinger
P=primesr
S=sekundaa
Boligtype P GAB
Innlagt vann P GAB
Bebodd/ubebodd x) P Skjema/GAB, forutsatt
boligadresseprogjektet
Beboere X P Skjema
Antall romi boligen X P Skjema
Bruttoareal Skjema
Boligarea X S Skjema
Kjakken X P Skjema
Antall bad X P Skjema
Antall WC X P Skjema
Oppvarmingskilde X P Skjema
Rom i samme etase X P Skjema
Etagetype X Skjema
Hvilken etagie Skjema, forutsatt
boligadresseprosj ektet
Eie-/leieforhold X P Skjema/GAB
Garagj e/carport/parkeringsplass Skjema
Andel av bolig som er oppvarmet om vinteren Skjema
Kloakk S Skjema
Hage/balkong/terrasse Skjema
Tilgjengelig for rullestol Skjema
1.1.2 Bygningskjennemerker
KJENNEMERKE FoB90 | Internasionale |Register/kilde for kjennemerket
anbefalinger
P=primaa
S=sekundaa
Bygningstype X P Skjema
Antall boliger i huset X S Skjema
Byggedr X P Skjema
Antall etagjer S Skjema, forutsatt
boligadresseprogjektet

1.1.3 Familie- og husholdningskjennemerker
Oversikten over familie- og husholdningskjennemerker er begrenset til de kjennemerker som hentes
inn ved hjelp av boligskjemaet eller som blir avledet fra skjemainformasjon.

KJENNEMERKE FoB90 | Internasionale |Register/kilde for kjennemerket
anbefalinger | BESY S=SSBs system for
P=primesr befol kningsstati stikk

S=sekundaa
Familietype X P Boligtelling/BESY S/Avledes
Husholdningstype X P Boligtelling/BESY S/Avledes
Antall personer i bohusholdningen X P Boligtelling/BESY S/Avledes




1.2 Sammendrag av resultatene fra pre-testene

Samtidig som resultatene fra haringen ble oppsummert ble det gjennomfart to pre-tester. Den ene pre-
testen var en kvalitativ test av et skjemautkast med husholdnings-, bygnings- og boligsparsmal. Den
andre pre-testen var et sett med husholdningsspgrsma som ble gjennomfart som en del av
Omnibusundersgkelsen i mars 1999. Pre-testene er dokumentert i Johnsen 1999b og Renning 1999,
men her gis et sammendrag av konklusonene.

Til den kvalitative testen ble det laget et miniskjema med bolig- og bygningssparsmal som vi ventet
ville by pa problemer (jf. vedlegg 1). Utvalget ble begrenset til 100 personer. Respondentene ble
oppfordret til &"tenke hayt” under utfyllingen. Intervjueren noterte respondentens kommentarer.

Farst ble respondenten bedt om & beskrive sin bolig med egne ord. Analysen viste en ganske klar trend
pa hva respondenten oppfatter som en logisk rekkefelge nar man skal gi opplysninger om sin bolig.
Testen viste at sparsmaene bar grupperesi fagende rekkefalge:

1. Spersmd om beboere og eie- eller leieforhold
2. Sparsmd om bygningen
3. Spersmd om fasiliteter ved bygningen

Sa ble respondenten fremlagt miniskjemaget. Analysen viser at ordlyden til spgrsmad 1 om
bygningstype burde endres. Svarkategoriene bar omfatte en egen kategori for hus som er tilknyttet
gardsdrift. Ogsa spersmal 4 om antall boliger i bygningen burde endres. Det var forvirring rundt
hybler i eneboliger og om antall |eiligheter i oppgangen eller i hele bygningen skulle oppgis. Det ble
konkludert med at rettledningen ber si hvordan antallet boliger skal regnes ui.

Spersmdl 8 var det vanskeligste spgrsmalet pa miniskjemaget. Vi baom afa oppgitt boligens areal
innenfor ytterveggen og arealet til den delen av boligen som blir brukt til boligformal. Sparsmalet
brukte begreper som respondentene ikke forsto. Konklugonen var at de nevnte areal begrepene fra
miniskjemaet bar byttes ut med " boligens bruttoareal” og " boligens boligarea”.

En mer generell erfaring var at det noen ganger var uklart hvor respondenten skulle krysse av og hvor
mange kryss man skulle sette. | tillegg kom det frem at den visuelle utformingen av filterspgrsmélenei
spersmal 6 og 9 ikke var bra nok. Konklusjonen var at det ma arbeides mer med den visuelle
utformingen av skjemaet.

Den andre delen av pre-testen var et sett med sparsmal om bohusholdingen til Omnibusundersakel sen
i mars 1999. Det ferste sparsmalet var: Hvor mange personer bor i denne boligen, inkludert deg selv?
Deretter ble det stilt kontroll- og oppfelgingssparsmal for afinne ut hvordan respondenten resonnerer
rundt begrepet husholdning og for & avdekke hvem respondenten finner det naturlig & ta med som en
del av husholdningen sin.

Som ventet var det gruppene hybelbeboere og borteboende studenter som var mest problematiske. De
utmerket seg ved at det var relativ mange husholdninger i utvalget hvor begge gruppene var
representert. Videre var det ganske sprikende meninger om de skulle tas med som en del av
husholdningen. | nesten hver tredje husholdning med en hybelbeboer ble hybelbeboeren regnet med
som en del av husholdningen. | annen hver husholdning med borteboende studenter ble studentbarn
regnet med som en del av husholdningen.

Pendlere var darlig representert i Omnibusundersgkelsen ik at det ikke er mulig & trekke noen
konklusjon fra undersekel sen. Likevel venter vi at gruppen pendlere vil vaae problematisk i
boligtellingen.

Hovedkonklusjonen fra hushol dningssparsmalet i Omnibusundersgkelsen er at "8 bo” er et spass vagt
og tayelig begrep at vi ma sette opp en generell regel som gjelder for alle del populagoner. Regelen



skal fortelle oppgavegiverne nar de skal regne familiemedlemmer og andre beboere med som et
medlem i bohusholdningen som skjemaet gjelder for.

1.3 Skjemaene og ovrige trykksaker til proveundersokelsen

Davi utformet skjemaene til PU99 tok vi hensyn til utfallet av heringen og resultatene fra pre-testene.
Utformingen av skjemaene og de avrige trykksakene var et samarbeid mellom FoB-seksjonen,
Seksjon for metoder og standarder og Seksjon for informasjon og publisering. Etter pre-testene
skjedde utformingen av skjemaet til PU99 under et betydelig tidspress. Grunnen var at den kvalitative
testen ikke var lagt inn som en aktivitet i virksomhetsplanen for 1999. Videre gikk skjemaarbeidet
parallelt med utvelgelsen av leverandarer av trykksaker m.m. til hovedtellingen. Sekgon for metoder
og standarder, som var en viktig samarbeidspart i skjemautviklingsarbeidet, argumenterte for & utsette
preveunderseokel sen til hasten 1999. Det viktigste argumentet var at tiden rett og slett var for knapp til
autvikle et godt skjema, noe som var ventet til aferetil et stort frafall. Et annet argument var at
utbyttet av proveundersgkelsen ville bli starre med et skjema som var bedre gjennomarbeidet.

Etter en vurdering av argumentene fra metodeseksjonen valgte vi likevel & gjennomfegre PU99 med
28. mai 1999 som tellingstidspunkt. Da den avgjarel sen ble tatt var tellingstidspunktet for
hovedtellingen fremdel es satt til november ar 2000. PU99 skulle ogsa vagre en test av de utvalgte
leverandarene. Det var viktig for prosektet & gjennomfare og analysere PU99 innen 1. november
1999, som var siste frist for eventuelt a skifte ut en leverandar. De tekniske kravspesifikag onene til
trykksakene er gjengitt i vedlegg 9.

| PU99 ble det testet to skjematyper. Side 1 er lik pa begge skjematyper og er giengitt i Vedlegg 2.
Side 2 ble utarbeidet i to varianter for ateste forskjellige formuleringer av spgrsmalene 12 (om
boligens sterrelse) og 17 (etager). Vedlegg 3 og 4 viser de to variantene av side 2.

1.3.1 Adresse, familie og husholdning
Farstesiden av sparreskjemaet gar ut pa & danne bohusholdninger med utgangspunkt i familier i SSBs
system for befolkningsstatistikk (BESY S). Falgende utfordringer skal |@ses:

»  For en del personer vil formell adresse vaare ulik faktisk adresse

» Det kan bo flere familier i samme bolig uten at vi har tilstrekkelig med registerinformasjon for &
kunne danne en bohusholdning

* Det kan vage flere beboere enn det vi har preprintet fraBESY S

| spersmdl 1 skal alle personer i samme bolig som har mottatt skjema, fere opp eldste person sitt
skjemanummer. Hvis for eksempel et samboerpar uten fellesbarn deler en bolig vil de fatilsendt et
skjema hver siden de er registrert i BESY S som to forskjellige familier. Den eldste av samboerne skal
fylle ut hele skjemaet. Den andre oppgir bare el dste personens skjemanummer som referanse. Vi har
dato familier (ifelge BESY'S), men én bohusholdning.

| spersmdl 2 skal studenter som har en annen faktisk adresse enn den folkregistrerte, oppgi den
faktiske adressen sin. Ugifte, borteboende studenter skal i f@lge forskriftene om folkeregistrering
registreres pa den adressen de hadde far utdanningen ble pabegynt.

| spersmdl 3 skal man angi med kryss, jaeller nei, om personene som er preprintet virkelig bor i
boligen, og eventuelt oppgi grunn for hvorfor de ikke bor i boligen. | andre del av spersmdl 3 skal
personer som bor i boligen fares opp. Det gjelder de som ikke er med pa preprintlisten og ikke har fatt
eget skjema. Personer fadt etter 1983 er ikke preprintet, og skal heller ikke feres opp pa nytt.



1.3.2 Bygnings- og boligopplysninger
Paside 2 av boligskjemaet er det fart opp 17 spersma om bygning og bolig.

| sparsmal 12 ble oppgavegiverne bedt om & oppgi boligens brutto- og boligareal. Skjematype 1
benyttet avkrysningsbokser for & angi arealmaene. Til hovedtellingen beregnes det at ca. 2,1 millioner
skjema ma leses og verifiseres. Vi hadde en hypotese om at kryss er lettest med tanke pa optisk lesing
og maskinell tolking. Avkrysningsboksene ble regnet for & veare bade tids- og kostnadsbesparende. |
skjematype 2 kunne oppgavegiverne skrive malene direkte inn med tall. Forventningen var at tallene
oftere métte verifiseres ved oppslag pa skjermen, men at det var mindre komplisert for oppgavegiverne
askriveinn tallene direkte.

| spersmdl 17 ble de som har en bolig pa flere etager bedt om & oppgi hvilke etager boligen har.
Skjematype 1 inneholder svaralternativet "flere etager i blokk". Dette alternativet ble tatt med for ogsa
afange opp de som bor i blokkleiligheter som strekker seg over flere etager. | skjematype 2 er ikke
dette svaralternativet med siden vi ansket & undersgke om det heller kan virke kompliserende enn a gi
gevinst. | skjematype 2 har derfor ale oppgavegiverne felles svaraternativer for etasiene uten aga
naa'mere inn pa boligtype.

1.3.3 Evalueringsskjema

For afatilbakemeldinger om sparsmalsformuleringene og synspunkter pa skjemautformingen og
veiledningen, ble det lagt ved et evalueringsskjema (Vedlegg 5). Oppgavegiverne ble bedt om & gi
kommentarer til undersakelsen, og blant annet hvilke sparsmal og begreper de syns var vanskelige.

1.3.4 Veiledning og brosjyre

Sammen med skjemaene ble det sendt ut en veiledning, en brogyre og en svarkonvolutt. Jf.
henholdsvis Vedlegg 6, 7 og 8.

10



2 Datainnsamling

2.1 Metode

| all hovedsak gjelder at den skjemabaserte boligtellingen vil bli kombinert med den registerbaserte
persondelen. Selv om boligskjemaet er det viktigste verktgyet i datafangsten nér det gjelder boligdelen
i tellingen, vil vi ogsa bruke informasjon fra register. Populasjonen av kontaktpersoner til
boligtellingen vil bli avgrenset ved hjelp av registerinformagon fra BESY S. Adressene for utsending
hentes ogsa fraBESY S. Til PU99 hentet vi inn en kopi av kunderegisteret fra Statens |anekasse for &
avgrense populasjonen av ugifte studenter. K opien fra L anekassens kunderegister var oppdatert til og
med mars 1999.

Det vesentlige ved en postal skjemaundersgkelse er at det skal vaare en selvadministrerende
undersgkelse. Det betyr at oppgavegiver uten hjelp skal kunne fylle ut skjemaet og sende det tilbake til
SSB. For &imgtekomme problemer ved utfyllingen inneholdt forsendel sen en informasjonsbrosyre og
en veiledning. Det var ogsa et tilbud om informasion og veiledning fra et gratis, grent telefonnummer,
fra FoB-ens sider pa Internett og som e-post.

Deltakelsen i undersgkelsen var frivillig. Det ble sendt ut en purring.

2.2 Tidsplan
Proveundersgkel sen ble gjennomfart etter fagende tidsplan.

Aktivitet Planlagt start Planlagt slutt  Faktisk lutt  Avvik dlutt
(arbeidsdager)
1. Utarbeiding skjema, veiledning  23.03.99 09.04.99 23.04.99 10d
og brogyre
2. Utarbeiding og levering 12.04.99 26.04.99 28.04.99 3d
oppdragsbeskrivel ser
3. Preprintingsfiler klargjgringog ~ 08.03.99 03.05.99 29.04.99 -1d
levering
4. Trykking konvolutter, skjema, 27.04.99 07.05.99 07.05.99 od
veiledning og brogyre
5. Printing og pakking 10.05.99 14.05.99 14.05.99 od
(hovedutsending)
6. Postgang 18.05.99 25.05.99 18.05.99 od
7. Télingstidspunkt 28.05.99 28.05.99 28.05.99 od
8. Utarbeide purrebrev 01.06.99 08.09.99 08.09.99 od
9. Purrefiler, klargjaring og levering 09.06.99 16.06.99 14.06.99 -2d
10. Printing og pakking (purring) 14.06.99 18.06.99 18.06.99 od
11. Svarfrist purring 02.07.99 02.07.99 02.07.99 od
12. Innkvittering farste utsending 01.06.99 08.06.99 08.06.99 od
13. Innkvittering purring 28.06.99 02.07.99 12.07.99 6 d (ikke
kritisk)
14. Registrering PU99 23.06.99 09.07.99 12.07.99 1d
15. Registrering evalueringsskjema  08.06.99 21.06.99 05.08.99 39d (ikke
kritisk)

Som det gar frem av oversikten er PU99 stort sett gjennomfart etter planen. Noen datoer var gitt av
kontraktene med de eksterne leverandgrene. Forsinkelsen i leveringen av oppdragsbeskrivelse
(aktivitet 2) var i full overensstemmelse med |everanderene og skyldes et koordineringsmete 23. april
1999 som leverandarene gjennomf arte etter eget anske. Vi avventet referatet fra matet far vi leverte
oppdragsbeskrivel sene.
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Forsinkelsene i innkvittering av purringen og registrering av evalueringsskjemaene (aktivitet 13 og 15)
skyldes ferieavviklingen, men de var ikke kritiske for fremdriften i progektet ellers.

2.3 Enheter i undersokelsen

Nar man gjennomfarer en sparreskjemaundersakel se ma man vaare seg bevisst hvilke enheter man
bruker. Hove mfl. (1993) har definert fagende enheter:

» Rapporterende enhet er den enhet vi henter inn opplysningene fra
*  Observasonsenhet er den enhet eller de enhetene vi henter inn opplysninger om
» Analyseenhet er den enhet eller de enhetene vi publiserer opplysninger om

2.3.1 Rapporterende enhet

| de fleste undersgkel ser er betegnel sen oppgavegiver synonymt med rapporterende enhet. |
FoB-sammenheng er betegnel sen kontaktperson vaat brukt. Vi viderefarer begrepet kontakitperson for
rapporterende enhet i PU99 og i FoB2001.

| PU99 var det to grupper kontaktpersoner. Den sterste gruppen besto av de eldste personer i hver
familiei BESYS. A bruke eldste person er en viderefaring av praksisi FoB80 og FoB90. Alle bosatte
skal vage tilordnet en familietype, ogsa personer som bor aene. Personer som bor alene har
familietype "en-personfamilie” i BESY S (Notater 99/44) og vil ogsa fatilsendt skjema. Den andre
gruppen besto av personer som if@lge kunderegisteret fra Statens lanekasse var student, ikke gift og
registrert bosatt hos foreldrene, med samme familienummer.

Boligdelen av FoB2001 vil ha minst én kontaktperson i hver familie. | de fleste boliger bor det bare én
familie. Der det bor flere familier i en bolig vil det bli sendt flere skjemartil boligen, ett skjema per
familie. Familier med ugifte barn som studerer vil ogsa fatilsendt flere skjema, ett til familien utenom
studentbarnet og ett skjematil studenten. Ubebodde boliger har ingen kontaktperson, og vil ikke fa
tilsendt noe skjema.

Begrepet familie er et viktig begrep ndr samlingen av kontaktpersoner skal avgrenses og beskrives.
Hauge mfl. 1999 er et haringsutkast for ny standard for begreper og kjennemerker knyttet il familie-
og husholdningsstatistikken. Der er begrepet familie definert som falger:

" En familie bestér av personer som bor i samme bolig, og som er knyttet til hverandre som
ektefeller, samboere, registrerte partnere, og/eller som foreldre og ugifte barn (uansett barnets
alder). En familie kan heyst besta av to (pafelgende) generasoner og kun ett
ektepar/partnerskap/samboerpar. Som familie regner vi ogsa enkeltpersoner, slik at alle personer
er med i en husholdning og en familie, enten sammen med andre personer eller dene.” (Hauge
mfl. 1999, s. 6)

I PU99 gjorde vi et unntak fra familiedefinigonen. Samboerpar med felles barn, som familietype i
BESY S, ble behandlet som to atskilte familier. Ved & sende dem to skjemafikk vi testet om vart
opplegg for danning av bohusholdning fungerte (jf. avsnitt 1.3.1). Dette ble kun gjort for testformal.
Til FoB2001 vil samboere med felles barn preprintes sammen pa ett skjema og behandles som en
familie.

2.3.2 Observasjonsenheter
I PU99 hentet vi inn informag on om familier, bygninger og boliger. Familie er definert i avsnitt 2.3.1.

En entydig beskrivelse av begrepet "bygning” er vanskelig a oppdrive i norske kilder. | innstruksen for
registrering i GAB stér det at:

" Alle bygg med bruksareal over 15 m? som behandles etter sgknad eller melding i samsvar med
Plan- og bygningslovens bestemmelser, skal meldestil GAB. Det samme gjelder tilbygg og

12



pabygg over 15 m% Pabygg/tilbygg under 15 m? skal meldes dersom de inneholder egen
boligenhet. Ogsa bygg under 15 m” ber meldestil GAB. Dette gir et mer komplett
bygningsregister med sikrere datatil bruk for bl.a. kommunale avgifter.” (Statens kartverk
1999)

De internag onale anbefalinger for FoB2000 bruker falgende definigon:

" A building is defined in this context as any independent structure containing one or more
dwellings, rooms or other spaces, covered by aroof and enclosed with externa walls or dividing
walls which extend from the foundations to the roof, whether designed for residential or for
agricultural, commercial, industria or cultural purposes or for the provision of services. Thusa
building may be a detached dwelling, apartment building, factory, shop, warehouse, garage,
barn etc.” (UN/Eurostat, s. 66)

Seksjon for bygg- og tjenestestatistikk har fores &t a bruke den samme definigon pa bygning i den
norske bygningstypetabellen som Eurostat bruker i sin standard (Thomassen 1998), nemlig:

"Bygninger er konstrukgon med tak, som:

» kan anvendes separat

e eroppfert for et permanent formal

» erregnet eler beregnet til & beskytte mennesker, dyr eller ting

Bygninger behgver ikke & ha vegger, men ma ha en avgrensing som markerer at det dreier seg
om en selvstendig bygning som kan anvendes separat.”

Den siste tilfgyel sen gjelder dpne konstruksjoner som for eksempel en carport. | veiledningen til PU99
har vi ikke gjort forsgk pa a definere bygningsbegrepet.

Den operasjonelle definisionen av bolig i PU99 bygger pa definisonene av leilighet og hybel i
byggeareal statistikken. Definigonen ble presentert pa seminaret om kjennemerker i boligtellingen
(Hendriks 1998b). En bolig er:

 enboenhet som bestdr av ett eller flere rom
 en boenhet som er bygd eller ombygd til helérs privatbolig for en eller flere personer
 en boenhet som har egen atkomst til rommet/rommene uten a en ma ga gjennom annen bolig

Sykehus, sykehjem, ingtitugioner hvor det tilbys pleie eller medisinsk behandling, fritidsboliger og
utleierom (rom uten egen inngang som inngar som en del i en annen bolig) er ikke “boliger”. En hybel
med egen inngang regnes som en bolig. Hybler eller rom i bofellesskap, f.eks. studenthybler eller
eldreboliger, regnes som selvstendige boliger.

Veiledningen til PU99 mangler en entydig boligdefinisonen. | veiledningen til sparsmal 1 er begrepet
selvstendig hybel- eller sokkelleilighet definert.

En selvstendig hybel- eller sokkelleilighet har egen inngang og tilgang til vann og toalett, uten &
ga gjennom en annen bolig.

@verste paside to av veiledningen stér det en generell merknad om bygninger og boliger:
En bygning kan besta av én eller flere boliger. Bor du i en enebolig, sa er bygning og bolig stort
sett det samme. | andre tilfeller bestér en bygning av flere boliger, for eksempel en boligblokk,
et rekkehus eller enebolig med selvstendig hybel- eller sokkelleilighet.

Bor du i en bolig som har hybel- eller sokkelleilighet, skal den ogsa medregnes, selv om den er
utleid. Bor du i en hybel- eller sokkelleilighet, skal svarene kun gjelde for den.
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Videre star det som veiledning til sparsma 4 om bygningstype:
4.Bor dui ...

Med bygning for bofellesskap menes boliger med tjenester for eldre, studenter og barn, for
eksempel trygdeboliger, aldershjem eller studenthjem.

Veiledningen til spersmdl 5 om antall boliger i bygningen lyder som felger:
5. Hvor mange boliger er det i bygningen?

Nar du teller opp antall boliger i bygningen din, skal du regne med:

» Boligen du selv bori.

» Selvstendig hybel- eller sokkelleilighet med egen inngang, selv om den stér tom for
ayeblikket.

e Bordui blokk, skal du regne med alle boligene i alle oppgangene.

| ettertid mavi konkludere med at det kan ha oppstétt en forvirring rundt begrepet bolig.

2.3.3 Analyseenhet

Det har ikke vaat et mal for PU99 & publisere statistikk. Valget av analyseenheter for FoB2001 er ikke
gjort, men det er sannsynlig at observag onsenhetene ogsa blir analyseenheter. Det er imidlertid en
viktig analyseenhet som ikke er nevnt for i dette kapittelet, nemlig husholdning. Med husholdning
menesi PU99 bohusholdning eller en husholdning som bestdr av personer som bor i samme bolig
(boenhet) eller institugon (Hauge mfl. 1999). Ved hjelp av informasjon fra skjemaene skal det veae
mulig & danne bohushol dning som en analyseenhet.

Pa samme méte som med familiebegrepet, kan man kun tilhere én husholdning, og samtlige
innbyggere skal tilhgre en husholdning. | de fleste tilfeller bestar hver husholdning av en familie. Men
i detilfellene hvor flere familier bor sammen, for eksempel flergeneragjonsboliger eller kollektiver, er
det én husholdning salenge de er bosatt i samme bolig, etter den teoretiske definigoneni forrige
avsnitt. Omvent kan flere husholdninger aldri utgjere bare én familie. Antallet husholdninger vil
derfor dltid vazre faare enn antallet familier.

Utfordringen er & hente inn informasjon som gjer det mulig & danne bohusholdning som en
analyseenhet.

2.4 Populasjon, stratifisering og utvalg

Populasjonen til PU99 var gitt av familiefilen i BESY S, kombinert med informasjon om studenter fra
kunderegisteret i Statens |anekasse. Ugifte, borteboende studenter er i de fleste tilfeller registrert bosatt
hos foreldrene. | PU99 prevde vi salangt som mulig a fare studenter pa sine faktiske adresser. Som
rutine valgte vi & sende studentene egne skjematil foreldrenes adresse, men i egen konvolutt. Vi gikk
ut fraat enten Posten eller foreldrene skulle formidle konvoluttene med studentskjemaene videretil
studentene. Med praveundersgkel sen gnsket vi a teste hvordan denne videresendingen fungerte.

| konstruksjonen av uttrekksfilen til provetellingen ble det derfor laget et stratum med ugifte studenter
0g et annet stratum med samboerpar med felles barn som var atskilt for a teste hvordan danning av
bohusholdning fungerer. Til dutt laget vi et tredje stratum med vanlige familier, det vil s familier som
ikke var med i stratum 1 eller 2.
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Uttrekksfilen ble konstruert ved hjelp av flere steg:

Avgrensning av studentpopulasonen

Studentpopul ag onen koplet med total populag onen far trekking
Trekking, overrepresentason av studenter og samboere med felles barn
Familier pa samme adresse inkludert

Institug onsbeboere fjernet

Preprintingsfiler

our~wWNE

2.4.1 Avgrensning av studentpopulasjonen

Seksjon for befolknings- og utdanningsstatistikk lager en fil over studenters igangvaaende utdanning.
Det tar ett & 8 gjare ferdig filen, som gir studentpopul asionen per 1. oktober. Argangen som ble
vurdert & bruke til PU99 var filen for 1997 som var ferdig rundt 1. oktober 1998. Til PU99 manglet
filen over igangvaaende utdanning studenter kommet til etter 1. oktober 1997. | praveundersgkel sen
ansket vi kun helt sikre studenter i studentpopulasionen. Vi brukte derfor kun kunderegisteret fra
Statens |anekasse, men bare studenter som mottok stipend eller [an i varsemesteret 1999. Til FoB2001
kan det vaare aktuelt & bruke filen over igangvaarende utdanning som supplement.

Studentfilen ble matchet mot familiefilen fra BESY S og pafart et nytt kjennemerke, “Koplingskode” .
Default-verdien for det nye kjennemerket pa studentfilen var “0”. Personer under 16 ar skulle ikke
vage med pa den preprintede familieoversikten, sa alle personer fadt etter 31. desember 1983 ble
fjernet.

Etter & hafjernet personer som ikke var “bosatt” (f.eks. nylig avdade personer), ble falgende verdier i
feltet for koplingskode péfert:

1. Annen formell numerisk adresse (13 posigoner) enn begge foreldrene (ukjent grunn), eller begge
foreldrene dade eller utvandret.

| tillegg ble personer med lik formell adresse som foreldrene, men ulikt familienummer, merket med
faglgende verdier:

2. Gifte og registrerte partnere og samboere med felles barn (lik adresse, annet familienummer)
3. Ugift, men ulikt familienummer

Personer i studentfilen med koplingskode O og 3 tilharte populag onen av ugifte studenter som er
registrert bosatt pa foreldrenes adresse. Personer med koplingskode 1 og 2 hadde henholdsvis annen
adresse og familienummer enn foreldrene og ble holdt utenfor studentpopulasjonen i denne
sammenheng.

Personer med koplingskode 0 har lik formell adresse og samme familienummer som foreldrene.
Personer med koplingskode 3 har lik formell adresse som foreldrene. Begge gruppene bestér av ugifte
studenter og vi antar at mange av dem har en annen faktisk adresse enn den formelle.

Vi brukte et kjennemerke frafilen fra Statens | &nekasse for & sjekke om formell og faktisk adresse var
ulike: Spersmdl fire pa sgknadsskjemaet om |an eller stipend lyder "Bor du i samme hus som
foreldrene i undervisningsaret?', og har svaralternativene Jaeller Nei.

Personer med koplingskode O eller 3 og som bekreftet at de bor i samme hus som foreldrene i

undervisningsaret fikk endret verdien pa koplingskoden til 4. Personer med koplingskode 4 ble
behandlet som vanlige familiemedlemmer og holdt utenfor studentpopulasjonen i denne sammenheng.

15



Etter disse avgrensningene bestod studentpopulasionen av de personenei studentfilen med
koplingskode O eller 3, angitt ved ikke-skraverte felt i figur 1. Studentpopulasionen ble lagt ut paen

egen fil.

Figur 1 Koplingskode for studenter

I:I Utenfor studentpopul asionen, mottar eventuelt et vanlig skjema eller kan bli
preprintet pa foreldrenes skjema

|:| Studentpopul ag onen, eget studentskjema

Koplingskode | 0. 1. 2. 3. 4.
Defaullt. Annen formell | Gifte og regis- Ugift, Faktisk
Ugift, adresse enn trerte partnere. borteboende. hjemmeboende
borteboende. foreldrene Samboere med ifglge Lanekassen.

felles barn.

Likt familie- Ulikt familie- Avgrenset fra
nummer som nummer som gruppe0og 3
foreldrene. foreldrene

Studenter

ifelge Statens

|anekasse

2.4.2 Studentpopulasjonen koplet med totalpopulasjonen for trekking

Filen over ugifte, borteboende studenter ble koplet med familiefilen i BESY S som til sammen utgjorde
vart totale trekkgrunnlag. Trekkenheten var familier (familie- og samboernummer) siden “vi sender ut
familier” pa hvert skjema.

2.4.3 Trekking, overrepresentasjon av studenter og samboere med felles barn
Filen ble stratifisert til tre strata:

Stratum 1:  familier med minst ett familiemedlem som tilhgrer studentpopulagonen (koplingskode O
eller 3)

Stratum 2:  samboere med felles barn

Stratum 3:  de resterende familiene (inkludert enpersonsfamilier) som hverken er familietypen

samboere med felles barn eller har studenter i familien

For ateste datafangsten blant de “problematiske” studenter og flerfamiliehusholdninger,
overrepresenterte vi de frastratum 1 og 2 i trekkingen:

Stratum 1: 160 familier
Stratum 2: 160 familier
Stratum 3: 360 familier

2.4.4 Familier pa samme adresse inkludert

For afa prevd ut skjemaet og rutinene pa flerfamiliehushol dninger sorterte vi populasjonsfilen etter
gateadresse (gatenavn og husnummer, 13 posigoner), og sammenholdt det med de 680 familiene som
var trukket ut. Samtlige familier bosatt pa samme adresse som dem, ble inkludert i utvalget og fikk
0gsa egne skjema tilsendt. Pa den méten fikk vi inkludert hele familien til de med koplingskode 3
(registrert bosatt med familien, men med ulikt familienummer) og full dekning i noen oppganger med
flere boliger.

2.4.5 Institusjonsbeboere fjernet

Fer utsending oppdaget vi at metoden farte til at en del adresser med relativt mange eldre personer var
kommet med. Disse ble fjernet davi antok at dette var personer pa aldershjem eller pleie- og
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omsorgsinstitus on. Dessverre var utsendingsfilen allerede oversendt Fellesdata AS som hadde gjort
skjemaene ferdig for forsendelse. Etter var anmodning patok Fellesdata AS seg manuelt afjerne 344
konvolutter med skjemartil institugonsbeboere.

2.4.6 Preprintingsfiler
Etter flere forsek ble utvalget som felger (antall kontaktpersoner):

Stratum 1: 270 studenter

248 foreldre med barn som er studenter
Stratum 2: 390 samboere
Stratum 3: 3682 "vanlige" kontaktpersoner

| preprintingsfilen ble hver personrecord tilordnet et nytt kjennemerke “ Personkode” med felgende
verdier:

1. Kontaktperson (eldste personi familien)
2. Vanlig familiemediem, hverken kontaktperson eller student
3. Student

Personer med personkode 1 og 3 ble pafart linjenummer 01.
Personer med personkode 2 ble pafert linjenummer 02 til 99.

Utsendingsfilen ble delt i to separatefiler:

Fil 1inneholdt stratum 1, og printet de med personkode 1 og 2 og med samme familienummer pa
samme skjema. De med personkode 3 (studentene) ble printet pa egne skjema.

Fil 2 inneholdt stratum 2 og 3, og hadde kun personer med personkode 1 og 2. Samtlige med samme
familienummer ble preprintet pad samme skjema.

Vi brukte samboernummer som et familienummer for didentifisere og trekke ut samboere med felles
barn som én familie. | preprintingen savi bort frafelles familienummer for samboere med felles barn.
| preveundersgkel sen gnsket & sende dem to skjema som en test av hvordan flerfamiliehushol dninger

fyller ut skjema.

Beskrivel sen ovenfor av hvordan kjennemerkene og familiene i utsendingsfilene ble behandlet, gjelder
med andre ord kun de som har samme formelle familienummer i DSF. Samboere med felles barn ble
behandlet som én endlig person og én enslig mor eller far med barn.

Vi brukte s-nummer fra krypteringsrutinen som skjemaident. S-nummer bestar av syv siffer og et
kontrollsiffer i dttende posigon.

2.5 Samarbeid med leverandaorene

| perioden januar - april 1999 gjennomferte vi en dpen anbudskonkurranse etter E@S-reglene for
offentlige anskaffelser for afinne frem til leverandarer for trykking, printing og optisk lesing av
skjemartil boligtellingen & 2000 (Statistisk sentralbyra 1999b). | anbudsgrunnlaget skrev vi at
leverandgrer som gjennomfarer preveundersakelsen skulle fa opson pa hovedtellingen. Ellers skrev vi
som falger om forholdet mellom preveundersakel sen og hovedtellingen:

" SSB har valgt & gjennomfere en samlet anbudsrunde for preveundersegkel sen og
hovedtellingen. Anbyderne skal imidlertid kun sende anbud pa hovedtellingen. P basis av disse
anbudene vil SSB velge ut en eller flere leveranderer til gjennomfaring av preveundersakel sen.

Et viktig mal for preveundersgkelsen er afinne frem til egnede samarbeidspartnere til
hovedtellingen. | utgangspunktet ansker SSB & etablere et samarbeid med leveranderer under
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preveundersegkel sen som vil veare samarbeidspartnere i arbeidet frem mot og gjennomf aringen
av hovedtellingen. Men leverandaren(e) som gjennomfarer preveundersgkelsen far kun opsjon
pa hovedtellingen. SSB vil hasten 1999, etter en evaluering av preveundersegkel sen, foreta den
endelige avgjerelsen om leveranderer i preveundersakel sen far kontrakt pa hovedtellingen. SSB
forbeholder seg retten til & forkaste en leverander som under preveundersgkel sen ikke leverer
den kvalitet som de tekniske spesifikagonenei anbudsdokumentet krever.” (Statistisk
sentralbyra 1999b)

Etter en grundig gjennomgang og vurdering av innkomne anbud ble Bongs konvolutter AS valgt som
leverandar av konvoluttene, Beyer - Hecos AS som trykkeri og Fellesdata AS fikk printing og
pakking.

Det ble giennomfart et koordineringsmete 23. april 1999 med |leverandarene og Terje Segher fra
Grafisk rédgiving som deltagere. Samtlige oppdragsbeskrivelser var datert 28. april 1999.
Oppdragsbeskrivel sene er gjengitt i vedlegg 9.

Etter preveundersokel sen ble leveransene evaluert etter de kriterier som er nevnt i kontraktens punkt 3:

*  Kontakt mellom oppdragstaker og oppdragsgiver
o Kvdlitet p&

- Egne leveranser

- Leveranser fra underleveranderer

- Leveranser fraandre leverandarer i progektet
e Punktlighet

Evalueringen viste at leveransene fra en leverander ikke var i trad med de kvalitetskriterier som er
beskrevet i kontrakten. Leverandgren tilfredsstilte heller ikke de krav til punktlighet som SSB stiller
for dette progektet. Begrunnelsen for & avsl utte samarbeidet med leveranderen bygget pa en
helhetsvurdering. Kvalitet i henhold til kontraktens oppdragsbeskrivelse, og punktlighet i oppfelging
av frister, er avgjerende for at gjennomfaringen av hovedtellingen skal bli en suksess. Det ble inngatt
et samarbeid med en annen leverander.

2.6 Posten Norge BA

Fellesdata AS produserte ferdig oppdraget og leverte forsendelsene i forbindel se med farste utsending
pa Posten i Oslo, 18. mai. Fellesdata leverte purringen den 18. juni 1999. Det er ingen merknader til
den delen av oppdraget.

Under datafangsten fikk vi tilbakemelding fraen del kontaktpersoner som bodde pa sammen adresse at
de ikke hadde fatt skjemaene pd samme dag. Dette var problematisk pa grunn av sparsmal 1. |
spersmal 1 skulle personer i samme bolig som hadde mottatt skjema fare opp eldste person sitt
skjemanummer. Saken ble tatt opp med Posten i et mate 28. august 1999. Hovedregelen er at

forsendel sene til samme adresse som er sortert og bundet p& postnummer og levert pa samme dag, skal
komme frem samtidig. Posten vedgikk at det i store forsendelser kan forekomme unntak. Det ble
foreslatt at SSB kan trykke en tekst pa skjemaget, som sier at mottaker skal vente noen dager med a
returnere skjematil SSB. Dessuten kan Posten i forbindelse med utsendingen til hovedtellingen ga ut
med en orientering til samtlige postterminaler om samtidig distribugjon.

2.7 Svartjenesten

Informasj onsopplegget til PU99 besto av en gratis, grenn telefonlinje og informasjon pa SSBs
nettsider i tillegg til brogyren som ble sendt sammen med skjema. Bade det grenne telefonnummeret
0g e-post adressen var oppgitt pa brogyren.

Hensikten med grann linje var atilby kontaktpersonene et gratis service- og informasjonstilbud.
Linjen ble dpnet 26. mai 1999 kI 08.00. Det var fem personer pa grenn linje. Det var satt opp en
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telefonsvarer som innringeren ble satt over til nar alle linjene var opptatt. Utenom dpningstiden fikk
innringeren beskjed via telefonsvarer hvilke tider linjen var dpen.

| perioden rundt tellingstidspunktet 28. mai var dpningstidene som falger:

Onsdag 26. mai: 0800 - 2000
Torsdag 27. mai: 0800 - 2000
Fredag 28. mai: 0800 - 2000
Lerdag 29. mai: 0900 - 1600
Sendag 30. mai: 0900 - 1600
Mandag 31. mai: 0800 - 2000
Tirsdag 1. juni: 0800 - 2000

Utenom vanlig kontortid, frakl 16.00 til ki 20.00, og palerdag og sendag var det planlagt to
medarbeidere pa vakt. Det var minimal pagang utenom kontortid (faare enn 5 henvendel ser). Pa
lardag og sandag var det ikke en eneste telefon. Pa grunn av liten pagang kuttet vi ned til kun en
person utenom kontortid pd mandag og tirsdag.

Det var utarbeidet en mappe med informasjon om undersakel sen til hjelp for de som hadde vakt.
Malen for mappen var den som ble brukt under FoB90. Mappen innehol dt:
* enargumentdel

* enfaktadel

» et notat om svartjenesten
e vaktlisten

e veiledningen

* brogyren

* enutvidet veiledning

o datatilsynetstillatelse

* noen sider frafolkeregistreringsloven

» dtatistikkloven

* litt om telefonkul tur

» eksempel pasvar paen engelsk eller tysk henvendelse som vi ikke taklet
» et notat om mottaksprotokollen

* Dblanke ark for notering av henvendel ser i forbindel se med undersgkel sen

Vi har mottatt statistikk for grent nummer 800 41088 i perioden 260599 - 300699. 129 personer har
ringt nummeret. Herav fikk 82 svar, noe som gir en svarprosent pa 64. 39 har lagt pa og 2 personer har
ikke fatt svar. 5 personer er blitt avvist mest sannsynlig pa grunn av sperring i Telenors nett. 2 ganger
har alle linjer vaat belagt. Hver samtale varte i snitt 104 sekunder. Gjennomsnittlig ringetid far svar
var 13 sekunder.

Det er ikke mulig a skille ut hvor mange av samtalene som ble ringt fra mobil iflg. Telenor, men de er
inkludert i statistikken.

En viktig erfaring vi gjorde under undersgkelsen er at en grann telefonlinje krever meget god disiplin
nér det gjelder pning og stenging av telefonen. A ikke stenge alle telefoner i svartjenesten etter endt

arbeidstid farer til at den som ringer inn ikke blir satt over til svarapparatet og telefonen ringer uten at
den blir besvart.

Det kom inn kun en foresparsel pa e-post. Det var ogsa lagt inn informasjon om PU pa SSBs sider pa
Internett. Det var totalt 1 735 oppslag pa disse sidenei perioden 1. mai til 25. juli 1999.
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2.8 Mottaksprotokoll og innkvittering

Den gjorde det mulig for telefonoperataren & bla opp i utsendingsfilen og se opplysninger knyttet til
hvert skjema som ble sendt ut. Det var mulig aregistrere kommentarer og kvitteringskode samt &
opprette pekere mellom flere skjema som harer til samme husholdning. M ottaksprotokollen er utviklet
av Finn Thorkildsen og er dokumentert. Dokumentasjonen ligger pa:

Q:\dok\FoB2000\bolig\provetel \brukerhandbok.doc

M ottaksprotokollen fungerte etter hensikten, men det var fa henvendel ser over telefonen dlik at
grunnlaget for a trekke slutninger er noe beskjedent.

Erfaringer fra mottaksprotokollen tilsier at utviklingen av en slik applikagion trenger tid. Det ble
knapp tid til utpreving. Videre ber vi vurdere om hurtigtastene er hensiktsmessige eller om det ber
bygges inn mer automatikk. Til dutt er det gnskelig & programmere F3 for & gatilbake til det forrige
bildet.

2.9 Purring

Det ble gjennomfert en purring for & gke skjemainngangen. Purringene ble levert pa postterminalen i
Odlo 18. juni 1999 med svarfrist 2. juli 1999. Skjemainngangen akte fra 38 prosent til 46 prosent
(fratrukket dublettene). For & kunne skille mellom skjema som kom inn etter farste utsending og etter
purringen lavi til et niende siffer i skjemaidenten. Den fremgangsméten farte til store problemer i
bearbeidingen. Skjemaidentene ble lest som numeriske felter, noe som ferte til problemer davi skulle
kople den registrerte filen mot utsendingsfilen. Problemet kan illustreres ved hjelp av et eksempel.

Laosssi at en dtte-sifret skjemaident fra farste utsending var 00010002 og en ni-sifret ident fra
purringen tilfeldigvis var 000010002. Vi ba Sekgon for dataregistrering lese skjemaidentene som
heyrestilte, numeriske felter. Det farte til at eksemplene ble lest som 10002 med péaf 2l gende problemer
i det videre arbeidet. Hadde skjemaidenten vaat lest som et afanumerisk felt ville de innledende
nullene ha kommet med og gjort det mulig & skille mellom den ferste identen pa dtte siffer og den
andre identen pani siffer.

Konklugion er at det til hovedtellingen allerede skal settes av en posigon i skjemaidenten som angir
hvilken utsendel se det aktuelle skjemaet kommer fra. Videre ber feltet for skjemaident leses som et
alfanumerisk felt.

2.10 Regnskap for datainnsamlingen
Proveundersgkel sen har medfert falgende kostnader:

Kroner
Konvolutter 28 560
Bildei brogyre 554
Sparreskjema 2 368
Porto 27673
Frakt 1045
Norsk lysningsblad 418

Printing og pakking 39019
Sakkyndig bistand 100 000

Trykking 38 165
Diverse andre 10 000
kostnader

Sum anslatte 247 802
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Til og med november 1999 var det registrert f@gende timeverk pa produkt 6282 Boligtelling,
preveundersokel se:

Seksjon Planlagt Utfort
for folke- og boligtelling 1265 3702
for dataregistrering 0 47
for metoder og standarder 0 125
for informasjon og publisering 0 51
I alt 1265 3925

| alt var det planlagt 1 265 timer for 1999 pa produktet. Det faktiske forbruket var pa 3 925 timer, eller
et overforbruk pa 2 660 timer. Derimot var det pa 6281 Boligtelling, hovedtelling planlagt 5755 timer,
utfart 2190 timer. Det gir et underforbruk pa 3 565. Konklusion er at overforbruket pa
preaveundersgkel sen blir kompensert av underforbruket pa hovedtellingen og at mye at arbeidet med
preveundersegkel sen vil komme hovedtellingen til gode.
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3 Klargjering av innkomne skjema

3.1 Innkvittering og apning

Vi leverte udpnede konvolutter til Sekgon for innkvittering og dataregistrering. Hensikten var &
undersgke om det er mulig dinnkvittere ved a lese en strekkode gjennom et vindu i returkonvolutten.
Dette ble gjort med en handscanner. Etter innkvittering ble skjemaidentene returnert pa en tekstfil i
Word-format. Filen ble konvertert til en flat Unix-fil og brukt for &legge inn en kode og en dato for
innkvittering i utsendingsbasen.

Skjemaene ble skjaat opp pa en langside og innholdet ble manuelt fjernet og sortert for optisk lesing.
Flere forsgk har vist at kapasiteten ved en dlik fremgangsmate er pa 1 600 konvol utter per person per
dag. Etter 8pning ble skjemaene lest optisk og verifisert. Vi fikk dataene tilbake pa en flat fil, som ble
overfart til et SAS-datasett for videre bearbeiding. Samarbeidet med Seksjon for dataregistrering
fungerte godi.

3.2 Optisk lesing’

Skjemaen ble lest to ganger. Den farste ordinaare provelesingen ble en meget darlig test pa optisk
lesing. Det skyldes blant annet at det var store tekniske problemer med scanneren i det tidspunktet. |
tillegg matte man under defineringen av skjemaet tegne opp en del ruter, som dessverre farte til noe
skjev definision av skjemaene. Dette ferteigjen til at kun et fatall skjemaer gikk feilfritt gjennom
tolkingsprosessen. Mye "stgy" i de scannede skjemaene (TIFF-filene) forarsaket at vi matte bruke
masseverifisering pa spm. 3.

Dette, pluss at man matte gjare ting om igjen, gjorde at det ble brukt 24 timer pajobben. Mye av dette
var dedtid, og vi kan derfor ikke bruke det som mal for ressursbruk i hovedtellingen.

Sekgjon for dataregistrering kjerte derfor en ny test. Man kuttet ut hele forsiden unntatt |D-nummer,
sk at kun baksiden ble tolket og verifisert.

Resultatene fra den testen ble:

Omfang:
RA0405-1, spm 12 avkrysningsbokser: 1059 skjemaer
RA0405-2, spm 12 med tallverdier: 1090 skjemaer

Leste felter:
Side 1: Skjemaidentifikason
Side 2: Alle sparsmdl.

Scanning:
Ca. 1time. Det var daminimalt med stopp under veis.

Tolking:

RA-0405-1: 645 av 1059 ble fullstendig tolket (61 %), dvs. de trengte ikke verifiseres.
RA-0405-2: 756 av 1090 ble fullstendig tolket (69 %).

Tid : 39 minutter = 0,65 timer

Verifisering:
RA-0405-1: 414 skjemaer; 62 minutter = 1,03 timer (6,6 skjemaer per minutt)

! Dette avsnittet bygger pa en beskrivelse av resultater og observasjoner fra scanning, tolking og verfisering av
argveundersgkelsen (Kvisla 1999).
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RA-0405-2: 334 skjemaer; 40 minutter = 0,67 timer (8,3 skjemaer per minutt)
Verifiseringen gikk fortlgpende uten stopp (med unntak av en kort telefonsamtale).

Konklusjon
Den andre testen gir heller ikke et riktig bilde av OCR-prosessen. Her var det ikke dedtid & snakke om,
og i redliteten ble bare halve skjemaget behandlet.

Ellers er dommen klar fra Sekgon for dataregistrering nar det gjelder spm. 12. Avkryssingsalternativet
for BTA og BOA kan ikke anbefales. Der var det mye rot og misforstéelser. Den siste testen viser ogsa
at man brukte lengst tid pa & verifisere den skjemavarianten.

3.3 Manuell registrering av adresse

Paside 1 bavi borteboende studenter om & oppgi semesteradresse. Nederst i sparsmal 3 var det
anledning til &fere opp navn og fadselsdato til beboere som ikke var printet pa skjema. For & gjere
dette ble det utviklet et el ektronisk skjema med oppslagsmulighet mot BEBAS og et adresseregister
for & finne henholdsvis fadsel snummer og gatekode. Det er registrert 90 semesteradresser og 364
skjema med minst en ny beboere som ikke er med i familien som skjemaet gjelder for.
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4 Analyse
4.1 Frafall

4.1.1 Enhetsfrafall
Skjemaene ble farste gang sendt ut 18. mai 1999 med svarfrist 5. juni. De som ikke svarte ble purret
18. juni, med ny svarfrist 2. juli.

Tabell 1 viser en oversikt over utvalget og skjemainngangen. Den total e skjemainngangen far
purringen var pa 1681 eller 37%. Etter purringen steg skjemainngangen til 2132 eller 46%. Det var
ingen signifikante forskjeller mellom strataene i effekten av purring.

Det viste seg at 18 personer sendte inn skjema bade fra hovedutsendel sen og purringen. Dublettene ble
fjernet far analysen.

Tabell 1 Skjemaflyt for strataene. Frekvens.

Bruttoutvalg-  Returnerte  Nettoutvalg - "Bohusholdninger” -
utsendte skjema skjemafear returnerteskjema  skjemafylt ut av eldste
purring totalt, fratrukket personi boligen
Stratum dubletter
| Antall | Prosenter | Antall
I alt 4590 1681 2132 46 1870
Studentfamilier 518 160 226 44 189
Herav:
Studenter 270 67 88 33 60
Studentenes familie 248 93 138 56 129
Samboere 390 119 146 37 117
Vanlige familier 3682 1402 1680 46 1564

Den siste kolonnen i tabell 1 viser antall ” bohusholdninger”. Med bohusholdninger menesi denne
sammenheng husholdninger som har sendt inn ett eller flere skjema og hvor kun skjemaet til den
eldste person blir telt med. Dersom flere personer i samme bolig mottok skjema, skulle de yngre
personene kun fylle ut eldste person sitt skjemanummer under spersmal 1, og returnere skjemaet. 586
personer farte opp et skjemanummer. Herav hadde halvparten feilaktig fylt ut sitt eget skjemanummer.
| tillegg oppgav noen skjemanummer vi ikke var i stand til aidentifisere. Netto gav det 262 skjema
som pekte pa el dste person sitt skjiemai boligen. Disse skjemaene ble tatt bort til den videre analysen
av partielt frafall siden dei utgangspunktet skulle vaare blanke. Med andre ord: av 2132 skjema
returnert fikk vi 1870 "bohusholdninger”.

Skjemainngangen viser markerte forskjeller mellom strataene. Samboerene og studentene hadde lavere
svarprosent enn foreldrene og de vanlige familiene. Samboernes relativ lave svarprosent skyldes nok
til dels at metoden med & oppgi €l dste persons skjemanummer fungerte darlig ved at den kompliserte
utfyllingen. Svarprosenten til samboere og studenter sett under ett kan ogsa skyldes en livsfase-effekt,
siden studenter og samboere i mange tilfeller ikke har kjgpt og etablert seg i egen bolig og derfor har
mindre interesse og kunnskap om boligen de bor i. Y ngre personer har i tillegg generelt sett en lavere
svarprosent fra sparreskjemaundersgkel ser.

For studenter kan den lave svarprosenten ogsa hasin arsak i at vi hadde tellingstidspunkt 28. mai, pa
slutten av varsemesteret. En del av disse hadde sannsynligvis avsluttet studiene for det semesteret for a
drahjem. Det inntrykket blir bekreftet av resultatet av sparsmd 11 fra eval ueringsskjemaget, som bare
skulle fylles ut av studentene, tabell 2:
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Tabell 2 Sporsmal 11 fra evalueringsskjemaet. Frekvens. N=43.

"Hvordan mottok du dette skjemaet?'. Frekvens
Jeg fylte ut men jeg var hos mine foreldre pa besgk 18
Skjemaet ble sendt til min semesteradresse av mine foreldre 15
Skjemaet ble omadressert til min semesteradresse av Posten 7
Skjemaet ble fylt ut over telefon 3

Av de som fylte ut sparsmal 11 fra evalueringsskjemaet, var det 18 av 43 som fylte ut skjemaet hos
foreldrene. Tellingstidspunktet for FoB blir 3. november, noe som er gunstigere sett i forhold til
studentene da de ennd er i gang med studiene. Men vi bar uansett veare arvakne pa at skjemaet ber
kompliseres minst mulig, og at det kan bli pakrevd med ekstra tiltak for de yngste gruppene om vi skal
faen like god svarprosent fra dem.

4.1.2 Partielt frafall

Partielt frafall er en indikasjon pa hvor bra sparsmalene fungerer. For at oppgavegiver skal svare pa
enkeltsparsmal i en postal undersgkelse er det en rekke faktorer som bar vaae til stede for & motivere
respondenten. En viktig faktor er at sparsmélet ikke stiller for store krav til oppgavegiveren, verken
nar det gjelder begrepsbruk eller svaraternativer. Hvis respondenten feler at et sparsmal krever for
mye tid og innsats for & forsta hvordan det skal fylles ut, er det en risiko for at han eler hun unnlater &
svare pa det.

Tabell 3 viser frafallet pa hvert spersmdl, rangert etter starrelsen pafrafallet. Sparsmal 1, 2, 3, 17, 19
0g 20 hadde ferst et hovedsparsmal hvor respondenten matte krysse ja eller nei. Dersom oppgavegiver
unnlot akryssejaeller nei, regnes det som frafall i tabell 3. | sparsmal 14 skulle det angis hvilke
oppvarmingskilder som brukes for oppvarming av boligen. | praksis har sa godt som alle boliger en
oppvarmingskilde, sa dersom ingen av dem er avmerket, ble det regnet det som frafall. Spersmal 18
bestod av en rekke ja-nei sparsmdl. Hvis ingen av disse ble besvart , ble det ogsa regnet som frafall.

Tabell 3 Partielt frafall. Frekvens. N=1870

Sparsmdl Frafall
Absolutt Prosent
12b. Hvor stor er boligen, malt i kvadratmeter? BOA 496 27
12a. Hvor stor er boligen, malt i kvadratmeter? BTA 442 24
17. Har boligen din flere etager? 354 19
2. Er du student? 352 19
3. Er det flere personer fadt far 1984 som bor i boligen? 322 17
5. Hvor mange boliger er det i bygningen? 277 15
19. Bor dui et tettsted? 254 14
6. Nar ble bygningen bygd? 251 13
13. Hvor stor andel av boligen er oppvarmet om vinteren? 240 13
11. Hvor mange rom p& 6m’ eller mer er det i boligen 237 13
1. Har det kommet flere skjematil boligen din? 235 13
16. Hvadags kloakkanlegg har boligen? 229 12
18. Har boligen... 217 12
15. Har boligen innlagt vann fra offentlig eller privat vannverk? 216 12
20. Kan en person som bruker rullestol kan komme inn i boligen ved egen hjelp? 216 12
7. Hvadagseie- eller leieforhold er det til boligen? 214 11
9. Hvor mange WC finnes det i boligen? 212 11
14. Hvordan bli boligen varmet opp 207 11
4. Bor dui... (bygningstype) 207 11
10. Er det kjgkken i boligen? 205 11
8. Hvor mange bad finnes det i boligen? 204 11
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| tabell 3 har vi summert frafallet fra begge skjematypene. | gjennomsnitt var frafallet pa 226 per
spersmal eller 14 prosent. Med utgangspunkt i spersmal 8, som hadde det minste partielle frafallet,
kan vi konkludere med at minst hver niende oppgavegiver hadde et uoverkommelig problem med ett
eller flere sparsmal.

Sparsma 12 om areal har det sterste partielle frafallet. Om lag hver fjerde oppgavegiver hoppet over
spersmalet. Frafallet gker fra sparsmal 12atil 12b. Det store frafallet er en klar indikasjon pa at
spersmal 12 i sin ndvaaende form ikke fungerer tilfredsstillende. Dette framgar ogsa tydelig av figur 2
til og med 5, og kan tyde pa at det & svare pato areal spersmdl gjorde utfyllingen vanskeligere.
Arealsparsmalet blir dreftet nermerei avsnitt 4.2.2.

Sparsmalet 17 om flere etagier i boligen, 2 om studenter, 3 om beboere fadt far 1984 og 5 om antall
boliger i bygningen hadde ogsa frafall som var over gjennomsnittet.

Figurene 2 - 5 viser utfyllingsfrekvensene for de forskjellige sparsmalene, etter henholdsvis kjenn,
alder og stratum. Det ble ikke avdekket signifikante forskjeller mellom kategorienei hver figur. Alle
diagrammene viser lav svarfrekvens for spersma 12 og 17. Rangeringen av sparsmalenei tabell 3
tilskrives derfor sparsmalenes generelle vanskelighetsgrad, ikke at rangeringen er pavirket av
spesifikke vansker for en gruppe.
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4.2 Boligskjema

Malet med preveundersegkel sen var afinne fram til feilkilder og gi anbefalinger til hovedtellingen.
Innkomne skjema ble derfor ikke revidert og manglende svar ble ikke imputert.

4.2.1 Boligskjemaet side 1
Boligskjemaets side 1 er naamere beskrevet i avsnitt 1.3.1.

Spersmal 1 - flere skjema til boligen

Side 1 inneholder de mange delene som skal til for &lage husholdninger. Det er mye informasion og
spesidtilfeller man skal forholde seg til. Vi forventet at dette ville bli komplisert for mange, og som
visti tabell 1 var utfyllingen av skjemanummer (spersmdl 1) av darlig kvalitet. Vi fikk etablert 1870
bohusholdninger ved & koble sammen 262 skjema. Vi hadde forventet afa etablert faare
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bohusholdninger enn 1870. For stratumet samboere vet vi at det kom to skjematil hver bolig. Av de
146 returnerte samboerskjemaene fikk vi bare koplet 29 samboerskjema med resultatet 117 boliger.

Av de 146 skjemaene var det imidlertid 20 enkeltsamboere, altsa 20 tilfeller hvor bare én av
samboerne returnerte skjema. De resterende 126 skjemaene ble sendt inn av 63 par (126 / 2 = 63). De
29 parene vi fikk koblet sammen utgjer med andre ord i underkant av halvparten av det totale antall
samboerpar. De 126 skjemaene dannet til sammen 97 husholdninger (126 - 29 = 97). Uten
forhandskunnskap om at dette gjaldt samboere i samme bolig ville vi dermed fétt en overestimering pa
34 bohusholdninger i forhold det faktiske antallet husholdninger pa 63. Dette kan til dels skyldes at en
rekke husstander ikke fikk skjemaet pa samme dag, og derfor ikke kunne oppgi skjemanummeret til
det andre skjemaet som allerede hadde blitt sendt inn.

Spersmal 2 - semesteradresse

| spersmdl 2 var det 37 personer som fylte ut semesteradresse. To av disse var ingtitug onsbeboere som
hadde forandret institusjonsadressen til folkeregistrert adresse. Av de 35 som var studenter og fylte ut
riktig, var 28 studenter fra studentstratumet, 7 var studenter fra stratumet for vanlige familier.

Spersmal 3 - flere beboere i boligen

En manuell og kvalitativ gjennomgang av skjemaene viste at mange under spersmal 3 ogsa farte opp
personer som hadde fétt eget skjema. Resultatmessig gjar ikke det noe, vi far koplet sammen
personene il en bohusholdning pa den maten ogs3, men det viser at flere ikke fullt ut forsto
spersmalene og forholdene mellom dem. | 14 tilfeller ble personer fadt etter 1983 fart opp. En annen
fremtredene feil var at flere brukte de ledige linjenei preprintlisten for & fylle ut navnene, ikke linjene
under som meningen var.

Spersmdl 3 krever at respondenten tar tid og setter seg inn i hvilke grupper av personer vi gnsker, og
ikke gnsker, fart opp. Vi forventet derfor paforhand problemer med spersmdl 3, og derfor spurte vi
eksplitt i sparsmal 8a fra eval ueringsskjemaet om hvordan de opplevde spersmalet.

Tabell 4. Spersmal 8a fra evalueringsskjemaet. Frekvens. N=1410.

"Angi paskalaen fra0til 5 hvor store problemer du

hadde med & svare pa sparsmal 3 om beboere" Frekvens  Prosent
0. Ingen problemer 1178 84
1 79 6
2 61 4
3. 38 3
4, 22 2
5. Store problemer 32 2

84 prosent oppgav aikke ha problemer med spgrsmdlet. Det er likevel sannsynlig at flere av disseikke
var klar over at de svarte feil pa sparsmélet, og verdt & merke seg at i felge tabell 3 var dette et av de
spersmalene som hadde et partielt frafall pd 17 prosent, noe over gjennomsnittet som var pa 16
prosent.

De som hadde problemer, oppgav f@gende grunner:
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Tabell 5. Spersmal 8b fra evalueringsskjemaet.

"Hvorfor svarte du ikke 07" (Opptil 3 grunner) Frekvens
Uklart: Skal barn etter 1983 veare med? 44
Uklart: Skal studenter/elever fadt far 1984 fares opp? 23

Uklart: Hva er forskjellen mellom del 1 og 3?

Ikke lest veiledningen

Navn og fadsel snummer til leieboer ukjent

Uklart: Hva med barn som veksler med & bo hos mamma og pappa?
Har ikke sendt flyttemelding, men har bodd der tidligere

Bor der, men har ikke sendt flyttemelding

wwhoolN

De to grunnene som oppgis hyppigst, har med aldersgrensen & gjere. En grunn er ogsa vanskeligheter
med a forsta forholdet mellom spersmdl 1 og 3. Sparsmal 1 angdr personer i boligen som ogsa har fatt
skjema, mens spersmdl 3 skal fange opp dem som ikke har fatt skjema.

At sdpass mange i tabell 4 oppgav aikke ha noen problemer, kan skyldes at ikke sd mange bor i
flerfamiliehusholdninger og dermed ikke mgter utfordringene med a svare pa spersmd 1 og 3. Flere
var heller ikke klar over at de fylte ut skjemaet feil fordi mange ferte opp barna fadt etter 1983. Det
inntrykket blir bekreftet av analysen av samboerstratumet. M ange samboere unnlot & oppgi
skjemapekere. Selv om flerfamiliehushol dningene utgjer et mindretall av popul asionen, er det et
sentralt mal for FoB-en &fa gode data og unnga systematiske feil nar hushol dningene koples sammen.
Det ber derfor fokuseres pa aforbedre og gjare side 1 pa sparreskjemaet mindre komplisert til
hovedtellingen.

Konklusjon fra side 1

» Side 1 maomarbeides vesentlig.

e Spersma 1 fungerer darligi sin ndveaende form og kommer for tidlig.

e Sparsma 2 er rettet mot studenter, men sparsmalet om riktig faktisk adresse ber gjelde for hele
populasjonen av kontaktpersoner. Ordlyden pa sparsmal 2 ma endres dik at sparsmalet vil gjelde
for ale.

»  Spersmd 3inviterer til afare opp flere beboere pafeil sted. Det er ikke klart nok at personer fadt
etter 1983 ikke skal vaae med.

4.2.2 Boligskjemaet side 2
Side 2 pa boligskjemaet er naamere beskrevet i avsnitt 1.3.2. Begge variantene av side 2 er gjengitt i
vedleggene 3 og 4.

Spersmal 12 - areal

Vi vurderte pa forhand spersmd 12 om ared for & vaare vanskelig. Bade bolig- og bruttoareal métte
oppgis. Begrepene kunne lett forvekses med andre areal begrep som bruksareal, boareal og grunnflate.
De som ikke hadde bolig- og bruttoareal oppgitt pa boligpapirene sine, ble nedt til & regne dem ut.
Dette krever bade at man har godt @yemal for meter og at man setter seg inn i definisjonene slik at
riktige rom blir regnet med. Sparsmal 12 topper tabell 3 over partielt frafall. Omtrent hver fjerde
oppgavegiver unnlot & svare pa arealspersmalene og frafallet ekte fra 24 for spersmdl 12atil 27
prosent for spersmal 12b.

Det var likevel en klar overvekt av personer som hadde lite eller ingen problemer med & svare pa
arealsparsmalene, tabell 6:
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Tabell 6. Sporsmal 9a fra evalueringsskjemaet. Frekvens. N=1424,

"Angi pa skalaen fra 0 til 5 hvor store problemer du hadde

med & svare pa sparsmal 12 om boligsterrelse” Frekvens  Prosent
0. Ingen problemer 667 47
1 187 13
2. 186 13
3. 164 12
4, 85 6
5. Store problemer 135 9

De som svarte at de hadde problemer med area sparsmalene fikk et oppf el gingsspersmal om hvorfor
de hadde problemer. Tabell 7 viser to trender. Den ene trenden viser at mange var usikre. Ved a
aggregere tabell 7 kan vi konkludere at om lag 2/3 av de som hadde problemer med areal sparsmalene
var usikre pa et eller annet. Den andre trenden viser at om lag 1/3 hadde problemer, men at de forsgkte
algse problemet pa en rasonell mate ved a lete fram skriftlig informasjon, male opp og regne ut eller
ved ata kontakt med borettslaget eller vaktmesteren.

Tabell 7. Sporsmal 9b fra evalueringsskjemaet. Frekvens. N=576.

"Hvorfor svarte du ikke 0 pa sparsma 9a?" Frekvens  Prosent
Usikker, herav: 373 65
Vet ikke, usikker, gadd ikke undersgke, tidkrevende, vanskelig etc 264
BTA=grunnflate? Usikker om gang, entre, trapp o.l. skulle regnes 61
med
Uklart forskjellen pa BTA og BOA 44
Aldri malt opp 4
Rasonell 1gsning, herav: 203 35
Métte lete fram takstpapirer, leiekontrakt, salgsoppgaver e.l. 106
Métte male, regne ut, tenke, huske 82
Ikke oppgitt i leiekontrakt 9
Boligbyggel ag, styret, forretningsfarer, vaktmester etc visste ikke 6

Konklugonen fratabell 6 er at det er en klar overvekt av personer som hadde lite eller ingen
problemer med & svare pa areal sparsmalene. Det ble bekreftet av spersmal 10 pa eval ueringsskjemagt.
De fleste var mer eller mindre sikre pa at de svarte riktig pa sparsmalet om ared, tabell 8:

Tabell 8. Spersmal 10 fra evalueringsskjemaet. Frekvens. N=1420.

"Hvor sikker er du pa at svaret ditt pa spersmal 12 om boligstarrelse er
riktig?" Frekvens

0. Vedig usikker 121
1 62
2. 109
3. 173
4, 342
5. Helt sikker 613

Hovedproblemet med sparsma 12 om areal synes derfor ikke farst og fremst dveae at det var sa
vanskelig aforstai seg selv, selv om det er vanskelig for noen, men at det krever litt innsats fra
respondentene for afinne fram til korrekt svar.
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Arealsparsmalet var mest tidkrevende og vanskeligst & forsta. Hele 517 respondenter eller om lag hver
tredje, papekte at de brukte mest tid pa area sparsmalet. Eval ueringsskjemaet hadde et spgrsmal om
det var ord eller begreper som var vanskelig eller darlig forklart. | alt 138 ord eller begrep ble fart opp,
herav var det 40 henvisninger til arealbegrepene.

Selv om de fleste ifalge tabell 8 var sikre paat de svarte riktig pa areal spersmdlet, kan det likevel ogsa
i dette sparsmalet vaare noen som har svart feil uten & vaare klar over det. Vi testet derfor den logiske
sammenhengen, eller konsistensen, i de svarene som oppgavegiverne oppgav.

En generell hypotese er at hvis rettledning, sparsmalsformulering og svaralternativer er godt laget, sa
vil graden av konsistens vagre stor. Det betyr at oppgavegiver forstar spersmaene og finner passende
svarkategorier. Er sparsmalsformuleringen uklar, eller finner ikke oppgavegiver passende
svarkategorier, er det rom for misforstéelser. De vil kunne vise seg som manglende konsistens.

Konsistensanalysen av spersmal 12 bruker de samme kriteriene som ble satt i FoB90 (Skogvoll 1992,
s. 28). Man identifiserte oppgitte boligareal (BOA) som usannsynlig heyt eller lavt i forhold til det
oppgitte antall beboelsesrom i boligen (spersmal 11 i PU99). | tillegg undersgkes det hvor mange som
har oppgitt boligareal til & vaare starre eller like stor som bruttoareal, da boligareal dltid skal veare
mindre enn bruttoareal.

Til PU99 ble det sendt ut to typer skjema, hvor area enten skulle skrives direkte inn med tall, eller
angis ved hjelp av avkrysningsbokser. Det blir derfor gjort separate konsistensanayse for hver
skjematype. De skyggelagte cellenei tabell 9 og 10 representerer de svarene som ikke var konsistente.

Tabell 9. Konsistens mellom antall rom og boligareal. Skjematype 1. N=914

Antall rom| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Totalt

1 49 m> boiligareal 20 38 7 8 6 0 0 0 3 82
50 59 m> boligareal 0 31 16 4 0 0 0 0 1 52
60 79 m>_boligareal 0 13 52 32 15 2 2 0 0 116
80 99 m> boiigareal 1 2 24 54 30 13 4 2 1 131
100 149 m> boligareal 0 5 12 36 31 22 11 10 8 135
150 199 m> boiligareal 0 1 0 4 6 11 9 4 19 54
200 m>_boligareal 0 0 2 5 2 4 3 4 15 35

For skjematype 1 var det 605 respondenter som svarte pa bade sparsmalet om boligareal og antall rom.
Herav var 31 svar ikke konsistente. 309 respondenter unnlot & besvare minst et av sparsmalene.

Enkelte arealverdier pa skjematype 1 var ikke lesbare. Det skyldes at noen avkrysninger var vanskelig
alesedler tolke.

714 oppgav bruttoareal (BTA), men 43 var ikke lesbare og 200 ikke besvart.

668 oppgav boligareal (BOA), men 41 var ikke lesbare og 246 ikke besvart.

| tillegg var det en del som oppgav at bruttoareal var mindre enn boligareal.

Antall personer som har oppgitt BTA til & vare mindre enn BOA: 79
Antall personer som har oppgitt BTA til dvaaelik BOA: 75
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Tabell 10. Konsistens mellom antall rom og boligareal. Skjematype 2. N=956

Antall rom| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Totalt

1 49 m> boiligareal 26 35 6 2 2 1 1 0 1 74
50 59 m> boligareal 1 28 17 7 2 0 0 0 0 55
60 79 m> boligareal 1 37 76 39 16 6 0 0 0 175
80 99 m> boligareal 1 3 30 60 25 15 4 4 2 144
100 149 m> boiligareal 2 2 9 28 45 20 14 5 11 136
150 199 m> boiligareal 0 0 1 1 5 6 15 7 23 58
200 m>_boligareal 0 0 8 3 2 3 5 6 23 50

For skjematype 2 var det 692 respondenter som svarte pa bade sparsmalet om boligareal og antall rom.
Herav var 32 svar ikke konsistente. 264 respondenter unnlot & besvare minst et av sparsmalene.

714 oppgav BTA - 242 ikke besvart.
706 oppgav BOA - 250 ikke besvart.

62 personer oppgav BTA til &vaae mindre enn BOA.
80 personer oppgav BTA til avaaelik BOA.

Det partielle frafallet er noe starre for skjematype 1 med avkrysningsbokser, mens antall inkonsistente
svar er noenlunde likt mellom de to skjematypene. Sett under ett kommer det fram at 63 av 1297 svar
ikke er konsistente i forhold til antall rom, og at 296 personer har oppgitt at bruttoareal er mindre eller
lik boligareal.

Det er rimelig danta at det noe starre frafallet pa skjematype 1 skyldes at respondenten ikke forsto
hvordan han eller hun skulle bruke avkrysningsboksene, og falgelig valgte & hoppe over sparsmalet.
Uansett skjematype, sparsmalet har et sd stort frafall, samt et s stort antall inkonsistente svar at
spersmalet ikke kan benyttesi sin ndvaarende form under hovedtellingen.

| FoB90 var ared sparsmalet et lukket spersmd med intervaller for arealstarrelse, og respondenten
skulle kun sette et kryss. Denne metoden letter oppgavebyrden for respondenten, samtidig som det vil
innebaare atskillig besparel ser med hensyn til optisk lesing. Motargumentet er likevel at det gir et
mindre nayaktig arealmal enn hvavi ville fatt dersom respondenten selv skulle skrevet ned den
neyaktige starrelsen. Men veid opp mot det store frafallet og antallet dpenbare feil i svarene som de
apne spersmalene hadde, vil et lukket sparsmdl likevel gi bedre datakvalitet.

At 296 av 1297 personer svarte at bruttoareal er starre eller lik boligareal, tyder pa at det & svare pato
arealsparsmdl ferte til gkte problemer og begrepsforvirring dem imellom. Vi bear derfor kun sparre om
boligareal til hovedtellingen, slik at oppgavegiverne bare trenger aforholde seg til ett arealmal.
Boligareal bestar av arealet til boligens hovedde (alle rom til boligformal) og er sammenlignbart med
FoB90. Det ber ogsa vurderes om det er mulig & gjare plasstil noe veiledning pa skjemaet.

Spersmal 17 - etasjer

| sparsmal 17 gnsket vi avite hvilke etagetyper boliger med flere etager har. Vi forventet en del
vanskeligheter med dette sparsmalet fordi etagetypene skulle passe til alle bygningstyper. Videre
ventet vi vanskeligheter nar folk skulle skille mellom etasjetyper. Det er for eksempel ikke sa lett &
skille mellom en kjeller- og underetage.

Som allerede vist i tabell 3, hadde sparsmal 17 et heyt partielt frafall pa 19 prosent. Pa
hovedsparsmalet "Har boligen din flere etager?' svarte 840 respondenter jaog 676 svarte nei. De som
svarte ja, skulle fylle ut om boligen bestar av forskjellige etagetyper. De som svarte nei skulle ga
videretil neste sparsmal. Som betingelser for inkonsistens viser de skraverte cellenei tabell 11 antallet
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som gjorde motsatt i forhold til hovedspgrsmalet. Hvert spersmal representeres med en kolonne, med
totalt antall inkonsistente svar avgitt.

Tabell 11. Svar for hver etasjetype. Frekvens.

Flere Under Forste Andre Tredqe Innredet
etasjer? | Etasietyper- Kieller etasie etasie etasqe etasqe 1oft
1A 1a 422 245 556 409 128 85
Nei 107 156 19 78 169 236
Ikke besvart 311 439 265 353 543 519
NEI 1a 12 2 5 7 4 3
Nei 2 3 1 1 1 5
Ikke besvart 662 671 670 668 671 668
Inkonsistens/ 325/ 444/ 271/ 461/ 548/ 527/
Totalt Kolonnesum 1516 1516 1516 1516 1516 1516

Gjennomsnittlig 429 av 1516 svar var inkonsi stente.

Alle sparsmalene sett under ett, av de 840 personene som oppgav a ha en bolig med flere etager, var
det bare 240 som svarte pa dle etagetypene (tabell 12).

Tabell 12. Avgitte svar for de 6 underspersmalene i spersmal 17. Frekvens.

Antall svar 0 1 2 3 4 5 6

Personer 137 93 137 159 44 30 240

| alt svart 840 personer pa undersparsmalene, herav var det 600 som ikke svarte pa alle spersmdlene.

Etasjespersmalet innebagrer problemer i sin navaarende form. Sterst problemer har de som krysser av
for "Ja", boligen har flere etagjer, og som da blir bedt & oppgi hvilke etager det dreier seg om (tabell
11). Her skulle det svares "ja" eller "nei" for hver etagetype. Ikke besvart blir registrert som feil. Det
viser seg at en stor andel av de som har oppgitt & ha flere etager har unnlatt & svare pa hvilke etager
det dreier seg om (tabell 12). Det er rimelig & anta at mange kun har krysset av "ja" for de etager
boligen har og har latt veare d krysse av "nei". Prosentandel en inkonsistente svar ble derfor veldig hay,
og sparsmalet fungerer ikke slik det stér n& Lgsningen kan eventuelt vaare & endre svaralternativene
ved at oppgavegiver bare skal krysse "Ja" for de etager han har, og kutte ut kolonnen med "nei"
rubrikker.

| skjematype 1 ble det ogsa tatt med et underspersmal for & fange opp de som bor i blokkleilighet som
strekker seg over flere etager.

Spersmalet |ad: "Har boligen din flere etagier og bestar av flere etager i blokk? Kryss av for jaeller
nei. 222 svarte " Ja’, 107 svarte "nei” og 585 lot vaae  svare.

Det store partielle frafallet pA 585 av 914 er en klar indikasjon pa at spersmalet ikke blir forstétt av
respondentene. | tillegg er det rimelig & anta at en stor andel av de 222 respondentene som svarte at
boligen bestdr av flere etagjer i en blokk har misforstétt bolig- eller bygningsbegrepet. Antakelig har
de ment &svare at i deres bygning er det flere etager, atsa flere blokkleiligheter. Spersméalet ma gjares
mer forstaelig eller utelates til hovedtellingen.

Spersmal 19 - tettsted

| spersmdl 19 ble respondenten bedt om & oppgi om man bodde i et tettsted. Dette er et nytt sparsmal i
forhold til tidligere folke- og boligtellinger, men er en viktig opplysning for prisindeksen for
bruktboliger som i fremtiden muligens kan lages fra registerinformasion. Som for sparsmal 17, satte vi
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opp betingelser for konsistens som testet om respondentene fulgte anvisningene etter at de hadde svart
jaédler nei pa hovedspersmdlet (tabell 13). Svarte de ja (N=1406), skulle de ga videre il neste
spersmdl, svarte de nei (N=210) skulle de fylle ut avstanden til naameste tettsted. Det partielle
frafalet er pd 254 eller 22 prosent og ligger over gjennomsnittet.

Tabell 13. Konsistens mellom tett/spredt og avstand til neermeste tettsted. Frekvens.

Bor du i et

tettsted? under 3 km 3 7.9 km 8 km og over Ingen avstand angitt
1a 28 2 1 1375
Nei 91 40 20 59

Av 1616 besvarelser var 90 avgitte svar ikke konsistente.

Andelen inkonsistende svar er relativ liten, men spersmalet skiller seg ut fra de gvrige spersméalene pa
skjemaet. Det angdr ikke boligen direkte. Tett/spredt koden blir na maskinelt oppdatert i GAB og det
er meget sannsynlig at informasjon om avstand til naameste tettsted kan hentesfraen GIS-
applikagon. Dette, i tillegg til det store partielle frafallet pa 22%, gjer det fornuftig & utelate
spersmalet til hovedtellingen.

Andre spersmal

Flere av sparsmalene bar justerestil hovedtellingen. Noen personer som ifglge sparsmdl 4 bor i
rekkehus, kjedehus eller smahus med 3 eller 4 boliger oppgav & kun ha én bolig i bygningen. En mulig
forklaring er at respondenten biter seg merke i ordet "smahus", og finner ut at det best beskriver den
boligen man bor i, isteden for a krysse av for enebolig. En mulig lgsning vil vaare & ha” Rekkehus og
kjedehus” og ” Smahus med 3 eller 4 boliger i bygningen” som separate kategorier.

Kategorien " Enebolig” i sparsmdl 4 ber ogsa delesi to for & skille mellom eneboliger med og uten
hybel. Det bidrar til at respondenten blir bevisstgjort pa at en hybel bar regnes som egen bolig. Det er
viktig informasjon nar vi skal avgrense bohusholdninger.

Kategorien «Vaningshus, karbolig, forpakterbolig eller lignendei tilknytning til gardsdrift» ber deles
opp i flere kategorier for asignalisere at de regnes som separate boliger og bohusholdninger, selv om
de tilherer samme gard.

Sparsma 20 om hvordan boligen passer til rullestolbrukere var et nytt spersmdl i forhold til
boligtellingen, men fungerte overraskende godt. Frafallet pa 12 prosent er ikke hgyt sammenlignet
med andre sparsmdl (jf. tabell 3), og det var ogsa en relativ hay andel av de som krysset jai
hovedsparsmalet som gikk videre og fylte ut undersparsmalene. For eksempel var det pa sparsma 17
bare 240 av 840 (29 prosent) som svarte pa alle underspersmélene (jf. tabell 14), mensi spersmd 20
om rullestolbruk var det 255 av 297 (86 prosent). Vi konkludere at sparsmalet fungerer i sin
navaaende form.

Spersmal 11 om antall rom over 6m? ble nevnt som det spersmélet hvor veiledningen oftest ble brukt
(tabell 14) og nest oftest som vanskeligst & besvare (tabell 15). Paforhand hadde vi ikke regnet med at
det skulle vaae noe problem, men sannsynligvis har flere sett det som mest naturlig ut ifra
spersmalsformuleringen atelle totalt antall rom, uansett type. Derimot hadde vi en lang rekke med
rom som vi bad oppgavegiverne om dikke regne med. Det har sannsynligvis vaat problematisk a
avgjere om enkelte rom skulle regnes med eller ikke. Og vi tilte egentlig to sparsmdl i ett, for i tillegg
matte det for hvert rom avgjares om det var over seks kvadratmeter.
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Tabell 14. Spersmal 7 fra evalueringsskjemaet, bruk av veiledning. Frekvens.

"Brukte du veiledningen? Pa hvilke sparsmd ?' (Opptil 5 sparsmd)  Frekvens

11. Antal rom 230
11. Ared 221
3. Flere personer i boligen 87
17. Etager 69
19. Tettsted 63
5. Boliger i bygningen 59
20. Rullestol. 54

1. Flere skjemartil boligen 36
16. Kloakkanlegg 29
4.Bor dui... 20
10. Kjgkken 18
2. Er du student? 16

6. Nar bygningen ble bygd 15
13. Andel av boligen oppvarmet 4
15. Vannverk 4

7. Eie-/leieforhold 3
14. Hvordan boligen varmet opp 3
18. Har boligen... 3

8. Antall bad 2

9. Antall WC 1

Tabell 15. Spersmal 2 fra evalueringsskjemaet, vanskeligst a besvare. Frekvens.

"Hvilke spersmdl synes du var vanskeligst & besvare?' (Opptil 3

spersmal) Frekvens
12. Ared 552
11. Antall rom 153
6. Nar bygningen ble bygd 108
17. Etager 108
13. Andel av boligen oppvarmet 85
3. Flere personer i boligen 79
20. Rullestol. 58
16. Kloakkanlegg 49
15. Vannverk 47
10. Kjgkken 41
18. Har boligen... 36
5. Baliger i bygningen 32
1. Flere skjematil boligen 29
19. Tettsted 29
14. Hvordan boligen varmet opp 26
4. Bor dui... 24
7. Eie-/leieforhold 20
8. Antall bad 19
9. Antall WC 12
2. Er du student? 7
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Konklusjon fra side 2
Det ble avholdt et mate om resultater i proveundersgkel sen. Referatet fra mate gir en oversikt over de
enkelte sparsmal's status (Johnsen 1999).

Spersmdl 4 Bygningstype: ma fa flere svaralternativer for a kunne skille mellom eneboliger med
og uten hybel og mellom vaningshus med og uten karbolig. Folk som bor i smé hus av type
enebolig skal bli veiledet til ikke akrysse av pa” Rekkehus, kjedehus eller smahus med 3 eller 4
boliger ri bygningen”.

Spersmdl 6 Bygningsar: det ma vurderes om det skal brukes en ny formulering. Et forslag er " Nar
ble bygningen du bor i klar for innflytting?’. Fordelen med den nye formuleringen er at
spersmalet ikke trenger spesiell veiledning utover formuleringen i sparsmalet.

Sparsma 11 Antall rom: det ma vurderes om det skal brukes en ny formulering. Et forsag er
”Hvor mange opphol dsrom og soverom over 6 m” er det i boligen?”.

Spearsmdl 12 Ared: Spersmdlet ber endres, bade mht hvilke areastarrelser vi ber om og hvordan
sparsmalet skal formuleres . Forskjellige metoder ber testes.

Sparsmal 16 Kloakkanlegg: | stedet for aforklare at septiktank regnes som privat kloakk i
veiledningen er det bedre & ha” Septiktank eller annen privat kloakk” som svaralternativ.
Sparsmal 17 Etager: Det ma avgjares om spersmalet skal veae med siden boligadresseprosjektet
muligens kan gjare sparsmalet overfledig. Hvis sparsmalet fortsatt skal vaare med ber det utvikles
videre.

Spersmd 18 Har boligen ... : Designet pa svarkategoriene ma endres.

Spersmdl 19 Tettsted: Spersmdlet utelatesi hovedtellingen dainformasjonen kan hentes fra andre
kilder.

Sparsmal 20 Rullestol: Designet pa svarkategoriene ma endres.

Radgivende utvalg anbefalte i mete av 18. oktober 1999 at spersmalet om det er heisi bygningen ber
tas med (Hendriks 1999.

4.3 Skjemametodisk vurdering

Gustav Haraldsen, Sekgon for metoder og standarder har vurdert boligskjemaet, veiledningen og
brogyren til PU99 (Haraldsen 1999). | dette avsnitt er Haraldsen vurdering gjengitt.

Sparreskjemasidene er vurdert pa grunnlag av fire kriterier:

1.

Kompakthet. Dvs. hvor kompakte sparreskjemasidene fortoner seg. Tekstfelt som gar over mange
linjer, mange og sammensatte sparsmal bidrar til at sperreskjemasidene fortoner seg som
kompakte (og avskrekkende).

Kompleksitet. Mange forskjellige spersmal styper og sparsmal soppsett, mange skifter mellom
spersmal som skal leses og besvares paforskjellig mate og bruk av forskjellige skrifttyper og
farger bidrar til & gjere sperreskjemasidene kompliserte

Distinksjoner. Bruk av skriftstiler, nummerering, linjer, piler og bokser pa en mate som forteller
hva slags tekst eller sparsmdl det dreier seg om, hva som harer sammen og hva som ikke herer
sammen, og som framhever det som er viktig for respondenten |etter lesingen av skjemaet
Tekst og grafikk som ikke er ment for respondenten eller som det ikke ligger noen mening bak,
virker forstyrrende

| tillegg er noen ngkkel spersmdl vurdert pa grunnlag av tre kriterier:

1
2.

Hvor leservennlig og lett & forsta sparsmalsteksten er.

Hvor vanskelig eller lett oppgaven respondenten skal |@se er. Sparsma som krever at
respondenten foretar sine egne avgrensninger, ma beregne svaret pa egenhand eller hente fram
informasjon som er vanskelig & huske er eksempel pa vanskelige oppgaver.

Hva slags malestokk svaret skal gisi. Uvante og detaljerte malestokker gjar spgrsmalene
vanskeligere. Faste svaralternativ er enklere afylle ut enn dpne svarfelt.

Jeg har ogsa lest gjennom informasjonsbrogyre og veiledning.
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Hovedkonklusjonene er folgende:

Den ferste siden virker saarlig kompakt. Veiledningenei spm 1 og 2 er imidlertid skrevet med ganske
sma bokstaver og et langt tekstfelt i som 3 er skrevet i kursiv. Ingen av disse er lette & lese.
Filtersparsmalet mellom det to tabellenei spm 3 er ikke nummeret og er klemt sammen mellom
utfyllingsboksene. Det framstar derfor ikke som noe selvstendig spersmdl.

Den starste designmessige svakheten pasiden er likevel at de forskjellige e ementene flyter sammen.
Utfyllingsboksene er ikke laftet fram. Og det er ingen enhetlig bruk av skriftstiler (spgrsméd og
instrukser er vekselvis framhevet). Siden har egentlig to tema; administrative sparsma om hvem som
fyller ut og om flere enn en av beboerne har fatt sparreskjema, og spersmalet om hvem som bor i
leiligheten. Men det finnesingen dik tematisk inndeling pa siden. De mest framtredende tekstfeltene
er returadressen og instruksen om a returnere skjema med returadressen synlig i vinduet i
svarkonvolutten.

Fordi hvert spgrsmal bade er nummerert, skrevet med fet skrift og i en blaramme, er det mest
igynefallende trekket paside 2 at den bestér av sa mange som 20 sparsmal. En tematisk inndeling og
ikke sa igynefallende nummerering ville dempe inntrykket av at det er s3 mange sparsmal pa siden.

Side 2 bestér ogsa av ganske mange sparsmalstyper; f.eks. bade av sparsmad med dpne og faste
svaralternativ, sparsma som bare skal besvares med ett kryss og spersmal som kan ha flere svar og en
del filtersparsmdl. Utformingen av sparsmalene forteller imidlertid ingenting om forskjellen mellom
dem. Ogsa pa denne siden er derfor mangelen pa distinksjoner den starste svakheten.

Spersmal 1

Det farste spersmalet er spesielt viktig fordi det Slar an tonen i sparreskjemaet og fordi respondenter
som ikke synes de kan svare pa det farste spersmalet oftere vil gi opp og la vage areturnere det enn de
somi hvert fal har svart pa noen sparsmal. | dettetilfellet har det ferste spersmélet to svakheter. Det
handler ikke om temaet for undersakel sen. If@lge veiledningen er dette et boligskjema. Men strengt
tatt begynner ikke det egentlige boligskjemaet far pa side 2. Videre kan det bade vaare vanskelig a vite
om andre beboere ogsa har fatt skjema og ganske komplisert &finne fram til en annens skjemanummer
som eventuelt skal fyllesinn i feltet som er avsatt til det. Leserne vil normalt begynne dlesefra
spersmdl 1. Derfor er det ikke engang sikkert at de har oppdaget for skjemanummeret star pa sitt eget
skjema. Pilotundersgkelsen avslerte hoyt partielt frafall og mange feilfaringer pa dette sparsmalet. Jeg
tror ogsa det bidro til den haye frafallsprosenten.

Spersmal 3 er strengt tatt ikke noe sparsmal, men en tittel pluss en lang veiledning om hva man skal
gjare. Tekstenei filteroppsettet henger heller ikke sammen i naturlige setninger, men ligner mer pa
kolonneoverskrifter i en statistikktabell. Sparsmalet er ssmmensatt og vanskelig. Det skal egentlig
leses linje for linje, men avkryssingsboksene danner likevel stolper. Sannsynligvis ville det blitt bedre
dersom respondenten ble fert stegvis fram pa den ferste linja og deretter fyllte ut resten av tabellen for
andre familiemedlem.

Spersmal 12 er ogsa spesielt vanskelig fordi det forutsetter at respondentene bade kjenner begrepene
brutto- og nettoareal og er i stand til & beregne disse starrel sene. Resultatene fra piloten tyder pa at
personer som ikke har hatt takstpapirer eller lignende a se pa har hatt store problemer med dette. |deelt
sett burde ogsa dette sparsmalet deles opp i flere sparsmd som farte respondenten stegvis gjennom et
regnestykke som ledet til de to starrel sene som skal beregnes.

Ellers er det en gjennomgaende svakhet i sparsmalene at man sper om begreper som trenger
forklaringer far respondenten kan svare pa sparsmalet. Noen av forklaringene finnesi veiledningen.
Det framgar imidlertid ikke av sparreskjemaet hvilke spersmal som har en veiledning. Ogi ett tilfelle,
i forbindelse med spm 5, er det gyensynlig tenkt at respondentene ferst vil sei veiledningen for &finne
ut hvaen bolig er og, etter & halest denne teksten, ogsavil gatilbake til som 1 for &faen helt presis
forstéelse. Jeg er redd for at de fleste ikke engang vil tenke over at begrepet kan vaae vanskelig.
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K oblingene mellom spersmdl og veiledninger mangler altsa. Men etter min mening er det ikke det
viktigste problemet. Derimot tror jeg mange av forklaringene kunne vaat kuttet ut dersom man i stedet
for & ga veien om begreper som maforklares, brukte forklaringenetil & stille mer direkte og konkrete
spersmal. Eksempel:

« | stedet for & sparre om nar bygningen ble bygd (spm 6) og sa forklare at vi tenker pa det aret den
ble klar for innflytting, gar det an & sperre om i hvilket & bygningen ble klar til innflytting.

« | stedet for & be respondentene liste opp antall rom over 6 m? og forklare i veiledningen at det bare
gjelder oppholdsrom og soverom (spm 11), er det bedre & sperre om hvor mange oppholdsrom og
Soverom som er over den sterrelsen.

» | stedet for aforklare at septiktank regnes som privat kloakk er det bedre & ha" Septiktank eller
annen privat kloakk™ som svaraternativ i spm 16.

Sannsynligvis vil de aller fleste veiledningene vaare overfladige dersom sparsmalene ble konkretisert
pa denne méten eller ble delt opp i delsparsmal som farte respondentene mer stegvis fram til den type
svar vi gnsker i andre spgrsmal. Greide man det i tillegg til at spersmdl og svarrubrikker ble presentert
paen mer distinkt méate, ville skjemaet bil vesentlig bedre. Men sannsynligvis ville disse endringene
kreve litt mer plass. Salenge vi opererer med et 2-siders skjema, ma man derfor ogsa regne med a
kutte ned pa antallet sparsmal.

Jeg er temmelig sikker pa at et mer |ettlest skjema ville bedre datakvaliteten hos dem som svarer. Jeg
tror ogsa det kunne bedre svarprosenten, men hvor stor denne virkningen vil vaare er jeg mer usikker
pa. Resultatene fra preveundersakel sen tydet pa at det farst og fremst var manglende interesse som
gjorde at folk lot vagre & svare. | denne sammenheng er markedsfaring, & skape en positiv innstilling
blant folk flest til folketellinga, og & presentere materielt pa en interessevekkende mate, det viktigste. |
denne sammenheng synes jeg ikke veiledningsbrog yren som fulgte praveundersgkel sen var salig
inspirerende. | hele den brogjyren framgar det tydelig at dette bare er en preve. Spraket er ngytralt.
Farst avsnitt, som er det viktigste, inneholder ingen appell. Og det er mye tekst alese.

For afa opp svarprosenten ma sannsynligvis bade skjemagt, presentasjonen og purrerutinene
forbedres. Jeg vil advare mot atro at generell informasion og tvang i form av henvisninger til
statistikkloven er tilstrekkelig.

Jeg anbefaler at frafallet studeres ngyere mhp bakgrunnsopplysninger enn det som er gjort hittil, blant
annet med tanke pa alage malrettede informasj onsframstet. Den mest kritiske bakgrunnsvariabelen i
sperreskjemaundersgkel ser er vanligvis utdanning. Dessuten bgr man vie grupper som ogsa §elden
deltar pa andre samfunnsarenaer spesiell oppmerksomhet (f.eks. eldre, innvandrere og endlige).

4.4 Evalueringsskjema

1742 evalueringsskjema ble kodet og sendt til optisk lesing. Evalueringsskjemaet inneholdt noen
spersmal som ikke har blitt berert sa langt. Vi spurte om man fylte ut sperreskjemaet og hvis ikke det
var tilfalle bavi om en kort begrunnel se.

Tabell 16. Spersmal 1 fra evalueringsskjemaet. Frekvens. N=106.

"Fylte du ut sparreskjemaet?

(Hvis nei) "Gi en kort begrunnelse om hvorfor du ikke gnsker adelta”  Frekvens
Gammel/syk 31
Flere skjematil samme husstand 29
Ikke interessert. @nsker ikke & delta 18
Sendt til c/o, v/ eller institugonsbeboere 9

Synes det var for vanskelig 8
Prinsipielle grunner. Kartlegging av privatlivet. 6
Bor midlertidig pa annen adresse/studerer i utlandet. 4
Venter til hovedundersgkel sen 1
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Det er verdt a merke seg at selv om vi gjorde aktive sgk og fjernet alle de som bodde pa adresser vi
fant sannsynlig a tilhare aldershjem og institugoner, var likevel ader og sykdom de viktigste arsakene
til at skjemaet ikke ble fylt ut. Det er langt faare som syns at skjemaet i seg selv var for vanskelig. Vi
meater kanskje sterre utfordringer med afa eldre og syke til afylle ut skjemaet, enn at folk gir opp
fordi det er for vanskelig. Vi fikk om lag like mange negative som positive kommentarer.

Tabell 17. Spersmal 12 fra evalueringsskjemaet. Frekvens.

"Har du andre kommentarer?' (Opptil 3 kommentarer) Frekvens
Positiv omtale/inngtilling til undersgkel sen 32
Negativ omtale/innstilling til undersgkelsen 28

Mer informagon. Bedre veiledning

Hva er forskjellen pa kjeller og underetase

Starre problemer med eval ueringsskjemaet enn sparreskjemaet
Skjemaet ber foreligge pa begge mafere

Bygning bygd over en periode. Hvor skal krysset sta?

Ber presiseres pa skjemaet nar det forventes mer enn ett kryss

=
WhOoINOD

Det fordaget som kom fram hyppigst var at respondentene vil ha mer informasjon og bedre
veiledning. Dette er helt klart et punkt vi ma arbeide videre med for & sikre god kvalitet pa svarene
som blir gitt. Men det er en vanskelig oppgave & lage en lettfattelig veiledning, samtid som den skal
forklare alle satilfeller.
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5 IT-arbeid

IT-arbeidet ble utfart av John Erik §erbotten og Finn Thorkildsen. Det var fglgende elementer i
arbeidet:

Danning av utvalg og ferdigstilling av preprintingsfilene

Inngjekking av hovedutsendingen

Danning av purrefilen, purreutsending og inngekking av purreskjema

Registrering, finne numerisk adresse til studenter og finne fadsel snummer pa personer som er
manuelt pafart skjema

pODPE

Arbeidet er dokumentert i flytdiagrammer som ligger p&:

Q:\DOK\FOB2000\BOL IG\PROVETEL L\FLOWCHART\* .*
Radatafilene fra undersakelsen er lagt pa omradet:

$FOB2000/prove _bolig/arkiv/g1999/

med filene:

bolig: som har bohusholdninger som enhet

evalret:  registrerte evalueringsskjema

purret: utsendingsfilen for purringen

skjemret: registrerte boligskjema

utsend:  utsendingsfilen for farste utsending

Filene er dokumentert i Datadok, stamme FoB2000, substamme prove_bolig.
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6 Oppsummering og videre arbeid

Preveundersgkel sen har gitt mer klarhet i spersmdlsstillingen og veiledningen, men arbeidet med
utformingen av skjema og veiledning til hovedtellingen er ikke kommet i mal. Hvordan vi skal danne
bohusholdning er heller ikke avklart, men ogsa pa det omradet har preveundersgkelsen gitt gkt innsikt.

Konklusion fra skjemaets side 1 er at den bar omarbeides vesentlig. Sparsma 1 om det har kommet
flere skjematil samme bolig, fungerer dérlig i sin ndvaaende form og kommer for tidlig. Spersmal 2
er rettet mot studenter. Her skal borteboende studenter oppgi sin semesteradresse. Sparsmalet om
riktig faktisk adresse ber gjelde for hele populasjonen av kontaktpersoner. Ordlyden pa sparsmal 2 ma
endres dik at sparsmalet vil gjelde for ale. Sparsmal 3 inviterer til &fere opp flere beboere pafeil
sted. Det er uklart for oppgavegiverne om personer fadt etter 1983 skal vaae med.

Praveundersgkel sen har ogsa vist at enkeltspersmdl fraside 2 ikke fungerer etter hensikten. Sparsmal
12 om boligens starrel se er det sterste problemet, men det er flere spersma som ma bearbeides videre.
Avsnitt 4.2 gir en oversikt over hvilken sparsmdl det gjelder.

Teknisk sett fungerte skjemaet greit, men ogsa her var det noen problemer. Vi hadde bestilt en grann
OCR-farge, men den viste seg dikke droppe ut i den optiske leseren. Videre var det ujevne farger pa
frem- og bakside av skjemaene. Fargene pa brogyren var blasse. Brosjyren var ujevn kappet.
Utsendingskonvol utten fungerte greit. Det var for mye lim pa svarkonvoluttene, slik at noen skjemaer
satt klistret fast i returkonvolutten. Vinduet i svarkonvolutten fungerte etter hensikten. Ved hjelp av en
handscanner fikk vi lest strekkodene under innkvitteringen. Det ma vurderes om vi bruker den samme
l@sningen i hovedtellingen. FoB-prosjektet har kjept inn en halvautomatisk brevapner og far 1ane
ytterligere en til hovedtellingen. K apasiteten pa dpning av konvolutten er sipass stor at det ikke lenger
er ngdvendig & innkvittere innkomne skjema fer videre bearbeiding.

Datamottak og det gvrige samarbeidet med Seksjon for dataregistrering fungerte fint. Vi ma nok
utvikle et opplegg for maskinell innkvittering av returposten.

Vi har forelgpig ikke arbeidet videre med utnyttelse av informagion fra GAB. | hgringen om innhol det
i folke- og boligtellingen ble vi fraflere hold advart mot & bruke GAB til & preprinte
bygningsinformasjon pa skjemaene (Statistisk sentralbyrd 1999a). Det er kvalitetsproblemer i registret
som gjer at vi ber vaare varsomme med a bruke informasjon fra GAB.

Vi vil falge anbefaingen om & analysere frafallet mer inngaende, searlig med hensyn til
utdanningsbakgrunn til de som ikke svarte.

| statsbudsjettet for & 2000, som Stortinget har vedtatt, inngar prosektet Oppgradering av GAB og
utvidel se av adressebegrepet i GAB og DSF. Det betyr at tellingstidspunktet for folke- og
boligtellingen er flyttet til 3. november & 2001. Det gir Sekgon for folke- og boligtelling mulighet til
agjere et mer omfattende utviklingsarbeid. Erfaringer fra preveundersgkelsen er tatt med i
virksomhetsplanen for & 2000. | VP2000 er falgende planlagt:

Skjemaarbeid

Det skal utvikles en eler flere skjemavarianter til praveundersgkelsen. Temaene for arbeidet er avklart
gjennom preveundersgkelsen i 1999. Det ma velges metoder og tas hensyn til hvilke grupper i
befolkningen som spesielt vil ha problemer med afylle ut et boligskjema. Det skal utarbeides og testes
flere skjemavarianter ved hjelp av forskjellige teknikker. De ulike skjemavariantene skal legges il
rette for trykkeriet. | tillegg skal det utarbeides et helhetlig, grafisk uttrykk for skjemaene, veiledning
0g annet informasjonsmateriale som skal sendes ut sammen med skjemaet.
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Proveundersokelse i ar 2000

PU2000 skal vaae en generalprove til hovedtellingen. Flest mulig elementer i hovedtellingen skal
testes, bl.a. skjemavariantene som er utviklet vha kvalitative teknikker, skjemaet pa Internett,
informag onsstrategien for innvandrere, datafangst for institugjonsbefolkningen og ny teknologi for
dpning av konvolutter og scanning.

Andre oppgaver
Proveundersgkelsen i 1999 har avdekket at det er en del problemer i datafangsten. Problemene skal
vurderes og det skal utarbeides |asninger som skal utpravesi PU2000.

Det er et mal afatil en bedre avgrensing av gruppen institusjonsbeboere enn ved tidligere tellinger.
Det krever at vi far bedre data over hvem som bor painstitusion. | 2000 vil vi utvikle et opplegg for
datafangst frainstitugoner. Vi vil samtidig underseke om det er mulig & unnga at institusjonsbeboere
far tilsendt boligskjema.

Det er et mal & samle inn faktisk adresse for flest mulig personer. | tillegg vil vi at hver enkel
oppgavegiver gourfarer preprintet liste over hvem som bor i boligen. Denne nye informas onen som
kommer inn via skjemaet ma bearbeides pa en effektiv méate. Det vil bli utviklet et opplegg for
automatisk registrering og bearbeiding av informasjon om faktiske adresser og nye beboere som er fort
opp pa skjema.

Vi vil fortsatt deltai progektet Standarder og definigoner i familie- og hushol dningsstatistikken. |
skjemaarbeidet vil vi operasonalisere aktuelle definigoner fra dette progektet. En sentral utfordringen
blir & utnytte opplysninger fraskjematil a danne bohusholdning av familier som deler samme bolig.
Boligadresseprogektet er viktig i denne sammenheng. Eneboliger med hybler utgjer en spesiell
utfordring nér det gjelder danning av bohusholdning, men ogsa nér det gjelder innhenting av
boliginformasjon. | samarbeid med Seksjon for bygg- og tjenestestatistikk vil vi vurdere muligheten
for & utnytte informasjon fra B-delen i GAB.

Avgrensingen av studentpopulasjonen som ble brukt i preveundersgkelsen i 1999 skal forbedres. Vi
skal undersgke om informasjon fra lagrestedene kan brukes for & plassere studenter pa faktisk bosted.
Et annet sparsmdl er om lagestedene har informasjon om studentboliger slik at datafangst blant
studenter kan forenkles.
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Miniskjema fra kvalitetstesten

Vedlegg 1

S

Statistisk sentralbyra

Statistics Norway

Boligskjema

~

Forst ber vi deg fylle ut opplysninger om den
bygningen som din bolig ligger i

1. Hva slags hus ligger boligen i?

El Enebolig med mulighet for utleie av selvstendig hybel eller
sokkelleilighet

l:l Enebolig uten mulighet for utleie av selvstendig hybel-
sokkelleilighet

El Tomannsbolig

Rekkehus,
og andre smahus med opptil 4 boliger i

[ Boligblokk (5 eller flere boliger)

I:l Bygning for

El Annen bygning,

Her ber vi om at du fyller ut opplysninger om din

bolig

5. Hvor mange rom pa 6m 2 eller mer er det i boligen?

Antall: [] ] vetikke

6. Er det kjgkken i boligen
D Ja — erkjgkkenet 6mZ eller starre El
—> er kjgkkenet mindre enn 2 D

I:' Nei e Men tilgang til felleskjokken I:l
—> Harikke I:l

2 Hvilket eie eller leie forhold er det til

I:l Jeglvi eier selveierbolig

|:| Jeglvi eier den gjennom et borettslag eller

El Jeg/vi leier den privat

El Jeglvi leier kommunal

El Jeg/vi leier den gjennom arbeidet )
D Jeglvi leier den pé andre

Oppgi

[ vet ikke

7. Hva slags kloakkanlegg har
Offentlig kloakk
Privat kloakk

Ikke tilknyttet

Annet.

goooo

Vet ikke

3 Nar ble bygningen som din bolig ligger i
[ 1900 etier far [] 19611970
D 1901-1920 |:| 1971-1980
El 1921-1940 El 1981-1990
|:| 1941-1945 |:| 1991-1999

U

[] 1946-1960 Vet ikke

8 Hvor stor er boligen, malt i kvadratmet er?

Hele boligen innenfor ytterveggene:

oo we
[ vetikke

Delen av boligen som blir brukt til boligformal.

oo w
D Vet ikke

4 Hvor mange boliger er det i den bygningen du bor

Regn med den boligen du selv bor
El 1-9 Oppgi

El Fler enn 9. Oppgi

D Vet ikke

9. Kan en person som bruker rullestol komme inn i

ved egen hjelp?

El Nei Hvorfor

Vet ikke
|:| Ja, og benytte

bad? |:| Ja
toalett? El Ja

et soverom? D Ja

[ Nei [[]vetikke
D Nei |:|Vet ikke
I:l Nei I:lVet ikke

I:' Nei I:lVet ikke

kigkkenet? El Ja




Vedlegg 2

o

Folke- og boligtelling 2000. Praveundersnkélse Svarfrist: 5. juni
B 1

L |
Skjiemanummer: Bruk bla eller svart kulepenn
1 Har det kommet flere skjema til boligen din?

e » Skjernaet som er sendt til den eldste personen i boligen skal fylles ut.
; De andre som har mottatt skjema ferer bare opp den eldste personens Ski P
Mei | skjiemanummer i boksen til hoyre, og returnerer skjemaet uten 4 fylle det ut. L Ll L i

2 Erdu student?

Nei » Gatil3
Ja y Studenter som i semesteret bor pa en annen adresse enn den som star everst pa skjemaet, fyller Returner skjemaet med
ut sin semesteradresse | feltet nedenfor. Alle svar som oppgis skal gjelde for semesterboligen. returadressen synlig i
Studenter som studerer i utlandet trenger ikke 4 fylle ut resten av skjemaet, men kryssser av her: vinduet i svarkonvulutten
Semester- Sl T Husnummer! '
adresse cattg! bokstay Oppgang
Postnummer Poststed
3 Beboere

Du skal oppgi hvem som bor | baligen. For hver person som er registrert bosatt | baligen skal du oppgi om de virkelig bor der 28. mai 1999,
Hvis noen pd oversikten nedenfor ikke bor i boligen 28, mai 1999, kryss av «Nei» og oppgi grunnen i en av kolonne til hayre.

Registrert bosatt i boligen ifelge Bor i boligen Huis nei,
folkeregisteret 1. april 1999, 28. mai 19997 oppgi grunn: Pa skole eller Avtjener | Pa Borte pd grunn | Annen
Personer fedt etter 1983 er ikke tatt med. ™ Nai universitet verneplikt institusjon av arbeid grunn
1. * i <l
2. '
-f .
4, .
5. E
f. »
% » :
Er det flere personer fodt fer 1984 som bor | boligen? i
Nei » Ga til 4 pa neste side 4
Ja » Far opp disse personene hvis de ikke har fatt eget skjema. Ta ogsa med perscner som er leieboere.  Bruk store bokstaver,
MNawn Fedselsdato: Dag = Md. Ar

04.99

RA-0405-1
“VEND!



10

11

12

RA-0:405-1

Bordui ..

[] Eneboli

Vaningshus, karbolig, forpakterbolig eller lignende i

tilknytring til gardsdrift
gulg e

Tomannshalig
I:I Rekkehus, kjedehus eller smahus med 3 eller 4 baliger | bygningen
I:I Boligblokk (bygning med minst 2 etasjer og 5 eller flere baoliger)
I:I Bygning for bofellesskap
D Annen bygning. Spesifiser. .. ... .. ... .. i ieeane.s

Hvor mange boliger er det i bygningen?

bt cLlaaabds | Ll A
Dﬁ D? |:| 8 |:| 9 eller flere

Nar ble bygningen bygd?

[ rer 1900 [] 1946-1959 [ ] 1990-1994
[ 1900-1918 [ ] 1960-1969 [ ] 1995.1999
[] 1915-1039 [1 1970-1979

[ 1940-1945 [] 1980-1989

Hva slags eie- eller leieforhold er det til boligen?

i:I leghvi eier selveierbolig

I:' legivi eier den gjennom et borettslag, aksjeselskap eller sameie
D legdvi leier den privat ¥

D legévi leier kemmunal baolig

D legivi leier den gjennom arbeidet (tjenestebolig)

|:| legfvi leier den pa andre vilkar

Hvor mange bad finnes det i boligen?
I:' 0 D 1 D 2 E] 3 eller flere
Hvor mange WC finnes det i boligen?

D 0 D 1 |__,_| 2 |:| 3 eller flere

Er det kjokken i boligen?
la I:' & m* eller storre
mindre enn & m?# +

Mei D men tilgang til et felleskjekken
har ikke kjgkken

Hvor mange rom pa 6 m? eller mer er det i boligen?

R Elstt Lla 1Kl
D 6 D F |:f ] D 9 eller flere

Hvor stor er boligen, malt i kvadratmeter?

a) Boligens bruttoareal  b) Boligens boligareal
(BTA) (BOA)

m
-
W A
wg
3
P

El
E]
=]
=]
]
E]
X

a
BEEE
EEEEEEEEE

-l

EEEEEEEEE
CIEIFEEEEEEE]
ElEHEEEEFEEIE
EEEEEEEEE
EEIFEEEEEE
LIEIFEEEREE]
EIEEEEHEEEINE]
ElEEENXEIFEIEE]
EEIEEEHEMEIEE]

EIEREEEERE
LIEFEEEE

Vedlegg 3

13 Hvor stor andel av boligen er oppvarmet om vinteren?

I:I Opptil en fjerdedel D Dpptil halvparten
D Opptil tre fierdedeler [ 1 Hete baligen

14 Hvordan blir boligen varmet opp?

Sett flere kryss ved behoy

D Ovner for flytende brensel

l—_] Oljefyrt sentralvarme {olje, parafin e )

Ej Elektrisk sentralvarme D Pais
Elektriske owner, :
varmekabler .|, [ Fiernvarme
[_J Qvner for fast brensel D Annen oppvarmingskilde

15 Har boligen innlagt vann fra offentlig eller privat
vannverk?

1

LI Offentlig vannverk
|:| Frivat vannverk
D lkke innlagt vann

16 Hva slags kloakkanlegg har boligen?

[:I Offentlig kloakk
[:] Privat kloakk
[:I lkke tilknyttet kloakk

17 Har boligen din flere etasjer?
I:' la, og bestar av  flere etasjer i blokk |:| la I:' Mel

L] Nei AP S [ PR 5
'I' underetasje . . .. |:| la D Mei
Ga til 18 farste etasje . . . . D Ja El MNei
andre etasje . . .. D la [:l Mei

tredje etasje . . . . I:l Ja [__] Mei

innredet loft. ... [_] Ja D Nei

18 Har boligen ... i
LS [ o R . R S O |:|Jr'| UNEi
L 1= [3.50 e L S e o1 |:|J.'J DNEi
Egen avmerket parkeringsplass. . .. ... |:| la D Mei
R L T A UJa ElNL—'i
Balkong eller terrasse .. ........... EI la [j Mei

19 Bor du i et tettsted?
[Ja — aatizo
|:| Mei, avstand til narmeste tettsted er D under 3 km
[]3-7.9km

[j 8 km og over
Til slutt ensker vi 4 stille et spersmal om boligen er tilgjengelig
for bevegalseshemmede

20 Kan en person som bruker rullestol komme inn i
boligen ved egen hjelp?

O] wei
[:| la, og benytte  bad s L] Ja D Mei
toalett . ... : L[ Ja |:| Mei
al soverom . ; [:| la |:| Mei
kjgkken ....... D la D Mei
+ stue | ’ D la |:| Mei



Vedlegg 4

4 Bordui.. 14 Hvordan blir boligen varmet opp?
Engkib] Sett flere kryss ved hehoy
|:I b i Owner for flytende brensel
D Yaningshus, karbolig, forpakterbolig eller lignende | D Oljefyrt sentralvarme I:.I {olje, parafin e..)
tilknytning til gardsdrift i D Elektrisk sentralvarme D Feis
‘—l Tomannsbaolig Elektriske ovner, :
3 varmekabler a.. I:I Fiernvarme
|__] Rekkehus, kjedehus eller smahus med 3 eller 4 baliger | bygningen :
D Ovner for fast brensel D Annen oppvarmingskilde
l__—_] Bolighblokk (bygning med minst 2 etasjer og 5 eller flere boliger)
[] Bygning for bofellesskap 15 Har boligen innlagt vann fra offentlig eller privat
5 vannverk?

|:| Annen byaning. Spesifiser
I:I Offentlig vannverk
i i ngen?
5 Hwvor mange boliger er det i bygninge Y itk +

= 1 Eala []a4 L5 (] ikke innlagt vann
e [O7 DOe [ oelerfier

6 MNar ble bygningen bygd?

16 Hva slags kloakkanlegg har boligen?
[ offentlig kloakk

[Jrer 1900 [] 1946-1959 [ 1 1990-1994 [ Privat kioakk

[ ]1900-1918 [] 1960-1969 [] 1995-1909 [ ikke tilknyttet kloakk

|j i D prrt L 17 Har boligen din flere etasjer?

[_]1940-1945 [] 1980-1989

D la, og bestar av  kjeller. . ....... I:' la I:' Mei

7 Hva slags eie- eller leieforhold er det til boligen? D Nei e A o D T E] Nei

D legivi eier selveierbolig i ferste etasje . . . . I:I Ja I:' Me

I:l leafvi eier den giennom et borettslag, aksjeselskap eller sameie Gatilia andre etasje . . .. D Ja |:| Mei

I:l legivi leier den privat tredje etasie . . . . [:I la I:' MNei

D Jeghvi leier kommunal balig + innredet loft. . .. I:I la D Mei

D legivi leier den gjennom arbeidet {(tjenestebalig) 18 Har boligen ...

E T e e @ETESIE . b e e D la i:' Mei
8 Hvor mange bad finnes det i boligen? Eapportesi e aee - oo 0 DJa DNEI

D 0 |:| 1 E] 2 l:l 3 aller flere Egen avmerket parkeringsplass. .. .. .. I:I la D M
RERETEN, & R s I:IJa DNpi

9 Hvor mange WC finnes det i boligen?
9 g Balkong eller terrasse . . . . AR D la I:I Mei
DU l:l" DE I:I 3 eller flere
19 Bor du i et tettsted?
10 Er det kjokken i boligen? T2 = Gati2o
la |:| & m? eller starre * D Mei, avstand til naermeste tettsted er D under 3 km
D mindre enn & m* [:I 3-7.9km
e D men tilgang til et felleskjekken L] akm o over

L har ikke kjokken Til slutt ensker vi 3 stille et spersmal om boligen er tilgjengelig

11 Hvor mange rom pa 6 m® eller mer er det i boligen? il o b

F 20 Kan en person som bruker rullestol komme inn i
B ; :
L] s Ll HE L] s boligen ved egen hjelp?
|__I 6 L] []s [ ] 9eller flere
(] wei

12 Hvor stor er boligen, malt i kvadratmeter? [] sa, og benytte  bad . ... i [ nei
R i £ WL toalett . ... ; D la EI Mei
a) Boligens bruttoareal (BTA) i m? et soverom. .. .. D Ja D Me
kigkken ...... D la |:| Mei
b) Eoligens boligareal (BOA) m? stue D la D hei

13 Hvor stor andel av boligen er oppvarmet om vinteren? ~ Send skjemaene tilbake i svarkonvolutten med
returadressen synlig i vinduet
E:| Opptil en fierdedel D Opptil halvparten 3+

D Dpptil tre flerdedeler [_] Hele boligen

RA-0405-2



Vedlegg 5

. g o i . igtelli Undergi
»‘ P statistsk sentralbyrs Saksion for folks- o oligtaling i
Grgnt nummer: 800 41 088
Folke- og boligtelling 2000. Evaluering Svarfrist: 5. juni |
r 7
_ |
Skjemanummer:
+
Hva synes du om spgrreskjemaet vart? +

For a kunne lage et best mulig skjema til hovedtelingen i ar 2000 er det viktig a fa vite hvordan du som
har veert med i proveundersokelsen synes at sparreskjemaet fungerte. Fyll ut denne evalueringen etter
at du er ferdig med sperreskjemaet, og returner begge skjemaene. Hvis du ikke gnsker a vaere med i
undersgkelsen ber vi deg likevel om a oppgi grunnen til at du ikke ville delta, og returnere bare dette
skjemaet i den vedlagte svarkonvolutten.

1. Fyllte du ut sparreskjemaet? Gi en kort begrunnelse om hvorfor du ikke gnsker a delta:

I:]Nei -
I:]Ja

v
+
Spgrsméalnummer:
2. Hvilke spersmal synes du var vanskeligst —
a besvare? Du kan oppgi opptil 3 spersmal ) L :
3. Hvilke spersmal synes du var lettest —>
a besvare? Du kan oppgi opptil 3 sporsmal . . ,
4. Hvilke sporsmal synes du var mest —
tidkrevende? Du kan oppgi opptil 3 sparsmal ; : !
5. Hvor lang tid brukte du pa hele —
sparreskjemaet? Ansla tiden: timer : minutter
6. Var det ord eller begreper som du synes var Skriv inn de ordene eller begrepene du synes var vanskelig
vanskelig a forsta? eller darlig forklart:
[ - Oppgitvike kL
I:l Nei
}
7. Brukte du veiledningen?
Sparsmall
I:l Ja. — Pa hvilke sparsmal? — nummer 1 ] ] 1 1

D Nei
}

Fortsett pa neste side < +



Her gnsker vi & fa vite mer om to av spagrsmalene, sporsmal 3 om beboere, og spgrsmal 12 om boligstarrelse

8a. Angi pa skalaen fra 0 til 5 hvor store problemer du hadde med & svare pa spgrsmal 3 om beboere.
Sett kryss i den boksen pa skalaen som passer best

0 1 2 3 4 5 +
O O O 0O o O
Ingen Store
problemer problemer

Sporsmal 8b. Hvorfor svarte du ikke 0?

Ga til
spm. 9

+

9a. Angi pa skalaen fra 0 til 5 hvor store problemer du hadde med & svare pa spersmal 12 om boligsterrelse.
Sett kryss i den boksen pa skalaen som passer best

0 1 2 3 4 5
O O 0O O 0O O
Ingen Store
problemer problemer

Spersmal 9b. Hvorfor svarte du ikke 0?

Ga til
spm. 10

10. Hvor sikker er du pa at svaret ditt pa spersmal 12 om boligstorrelse er riktig?
Sett kryss i den boksen pé& skalaen som passer best

0 1 2 3 4 5
O O 0 0O 0O 0O
Veldig Helt
usikker sikker
+ +

Dette sporsmalet skal kun besvares av studenter.

11. Hvordan mottok du dette skjemaet? Skjemaet ble sendt til min semesteradresse av mine foreldre
Skjemaet ble omadressert tif min semesteradresse av Posten
Skjemaet ble fylt ut over telefon

Jeg fylte ut mens jeg var hos mine foreldre pa besgk

Annet.
O ettt

Him|ninIn

12. Har du andre kommentarer? Skriv de ned her:

Send skjemaene tilbake i svarkonvolutten med returadressen synlig i vinduet. Takk for hjelpen!



Vedlegg 6

Weiledning B vedfagte skiama
- - L] ¥ T |
UedrningBEROERE - AR L P @~ -
Sett kryss slik: [X] lkke slik:g Har du spersmal,
ring vart grenne nummer:
Har du krysset av feil, skraver ut krysset slik: E 800 41 088
eller send e-post:
Bruk bla eller svart kulepenn. fob2000@ssb.no

1. Har det kommet flere skjema til boligen din?
| noen tilfeller har 558 sendt flere skjema til personer sam deler en bolig, for eksempel samboerpar eller
s@sken som bor sammen. Den eldste personen sam har mottatt et skjema, skal fylle ut hele skjemaet.
De pyrige som har mottatt skjema, farer kun opp skjemanummeret til den eldste personen pa sitt skjema,
o returnerer det til 358, Alle skjerma skal sendes tilbake 1 bver sin returkonvolutt,

Personer som bar i en selvstendig hybel- eller sokkelleilighet, skal fylle ut skjemaet for den boligen. En
selvstendig hybel- eller sokkelleilighet har egen inngang og tilgang il vann og toalett, uten & ga gjennom
en annen bolig.

2. Er du student?
Alle personer vil fa tilsendt skjema til den bostedsadressen de har ifelge folkeregisteret. For ugifte studenter
som bor borte fra foreldrene, vil det si foreldrenes bostedsadresse. Vi ber foreldrene videresende skjemaet
til studentenes semesteradresse. Du som er student skal oppgi semesteradressen din, og gi opplysninger om
din bolig pa studiestedet,

3. Beboere
Pa hvert skjema er det trykket en oversikt over de familiemedlemmene som er registrert bosatt pa samme
adresse. i har ikke tatt med familiemedlemmer som er fedt etter 1983, Oversikien baserer seg pa opplys-
ninger fra Det sentrale folkeregister 1. april 1999, Den eldste personen i hver familie skal fylle ut skjemaet
pa vegne av familien,

Om noen fra oversikten har flyttet fra boligen uten at det er registrert | folkeregisteret, eller har registrert
sin flytting etter 1. april, ma oversikten endres. Kryss av for de familiemedlemmene som ikke lenger bor i
boligen, slik at opolysningene stemmer med situasjonen for 28. mai i ar.

Den forhandsutfylte oversikten over personer bosatt | boligen i falge folkeregisteret 1. april omfatter bare
ektefeller med og uten barn og enslige foreldre. Barn er bare med pa listen dersom de er fedt far 1984
Vi ber dag fare opp andre personer som bor fast | boligen og som er fadt far 1984 og ikke har fatt eget
skjema.

Persaner som bor fast i boligen uten at de har registrert adressen sam sitt bosted i folkeregisteret, ma ogsa
fares opp. Det kan for eksempel gjelde samboere eller leieboere. Ta ogsa med leieboere som har egen
hybel- eller sokkelleilighet i tilknytning 1l boligen din.

Trenger du mer plass, kan du legge ved et eget ark. Husk a fare skjemanummeret pa arket.

Statistisk sentralbyra

Statistics Norway



I denne delen skal vi stille sparsmal om bolig og bygning.

Veiledning BOKIG -

En bygning kan besta av én eller flere boliger. Bor du i en enebolig, sa er bygning og bolig stort sett det
samme. | andre tilfeller bestar en bygning av flere boliger, for eksempel en boligblokk, et rekkehus eller
enebolig med selvstendig hybel- eller sokkelleilighet.

Bor du i en bolig som har hybel- eller sokkelleilighet, skal den ogsa medregnes, selv om den er utleid.
Bor du i en hybel- eller sokkelleilighet, skal svarene kun gjelde for den.

4. Bordui...

Med bygning for botellesskap menes baoliger med tienester for eldre, studenter og barn, for eksempel
trygdebaliger, aldershjern eller stugenthjem.

5. Hvor mange boliger er det i bygningen?

Mar du teller opp antall boliger | bygningen din, skal du regne med;

* Boligen du sely bor |,

» Selvstendig hybel- eller sokkelleilighet med egen inngang, selv om den star tom for eyeblikket.
* Bor du i blokk, skal du regne med alle boligene | alle cppgangene.

Nar det gielder definisjon av selvstendig hybel- eller sokkellailighet, se sparsmal 1.

6. Nar ble bygningen bygd?

Byggearet er det dret da bygningen var oppfert og ferdig til innflytting.
For bygninger som er ombygd, skal du krysse av for det oporinnelige byggearet, ikke det aret ombyggingen
skjedde,

10. Er det kjokken i boligen?

Regn med golvplass til benker, skap og lignende,
Med felleskjekken menes kjekken som deles av flere separate baliger, for eksempel studentboliger, og hvor
det er mulighet for a lage mat selv.

11. Hvor mange rom pa 6m? eller mer er det i boligen?
Regn med: Alle oppholdsrom og soverom.
Regn ikke med: Kjekken, gang, bad, WC, entré, hall eller rom som bare brukes som trimrom, sely om de er
starre enn 6m?. Rom som brukes til naeringsvirksomhet, for eksempel utsalg eller verksted, skal heller ikke
regnes med. Private hjemmekontor som ogsa brukes som oppholdsrom, skal derimot regnes med,

12. Hvor stor er boligen, malt i kvadratmeter?
Brutto- og boligareal vil | de fleste tilfeller vaere appaitt | boligpapirer som salgsoppaaver, takstdokumenter
eller skjater. Begge arealmal skal oppagis,

Bruttoareal er boligens totale areal, malt etter ytierveggenes utside.

* Boligarsalet bestar av alle rom til boligformal, som stue, kjekken, soveram, vindfang, entré, vaskeram,
toalett, bad, badstu, trimrom, trapperom, inklusive trapp mellom disse rommene,

* Boder, fyrrom og lignende skal ikke regnes med.

16. Hva slags kloakkanlegg har boligen?

Septiktank regnes som privat kloakk.

17. Har boligen din flere etasjer?

= Som kjeller regnes en etasje som ligger med mer enn halvparten under bakken. Uordkjeller regnes ikke med),
» Som underetasje regnes en etasje sam ligger med mer enn halvparten over bakken.

19. Hvor langt er det til naermeste tettsted?
Tettsted vil si at det bor minst 200 personer pa stedet og at avstanden mellom boligene er mindre enn 50 meter.

20. Kan en person som bruker rullestol komme inn i boligen ved egen hjelp?
For at en persan som bruker rullestol skal kamme inn | baligen, ma inngangen til beligen i dag vaare trinnfri.
Bolighlokker ma ha installert heis. For a benytte rammene ma de ligge pa samme niva, det vil si uten trinn eller
trapper mellom de enkelte rommene. Derer og korridorer ma vaere minimum 80 centimeter brede,



E 3
Personvern

Bade hovedundersgkelsen og preveund
hjemmel i statistikkloven og betingel
Opplysningene fra preveundersokelsel
videre utarbeidelse av sperreskjen
og vil makuleres nar evalueringsg
taushetsplikt.

bli brulkt i
e skjema b

Tellingstidspunk
28. mai er tellingsti
bolig- og beboersituas

Svarfrist 5.juni =

Fristen for & sende inn sperreskjem
5. juni. Selv om du blir forhindret
prov & sende inn skjemaet sa fort sol

Har du spersmal, ring gratis pa ..__,w_.n m
800 41 088
eller send e-post: fob2000@ssb.no

2000

. Informasjon om
proveundersokelsen

Vi har mer informasjon om Folke- og boligtellingene pa vare nettsider:
www.ssb.no/fob2000
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Statistisk sentralbyra

Statistics Mareay

Proveundersakelse for Folke- og boligtellingen 2000 (FoB2000)

Statistisk sentralbyra (S5B) skal glennomfare folke- og boligtelling |
novemnber ar 2000 (FeB2000). | den forbindelse skal det i ar gjennom-
feres en praveundersakelse hvor et uivalg av befolkningen far tilsendt
et boligskjema. Du er trukket ut for 4 vaere med | denne
preveundersekelsen.

Vedlagt felger et baligskjema og veiledning som vi tenker & bruke |
FoB2000. | tillegg til 3 fylle ut selve boligskjemaet, nsker vi at du ogsa
hjelper ass ved a gi din mening om spersmalene og veiledningen pa et eget
evalueringsskjema.

Gjennom preveundersakelsen ansker vi & 14 tilbakemeldinger om
boligskjemaet, Pa den maten kan 558 vaere sikre pa at alle sparsmals-
tormuleringene er av god kvalitet og at svaralternativene har velegnede
kategorier. Ved a delta i denne preveundersekelsen vil du fa vazre med pa
a bestermme hvordan boligskjemaet som skal brukes i ar 2000 skal se ut.

Det er frivillig & delta i preveundersekelsen, men for at vi skal £3
giennomfert FoB2000 med gode resultater er dat viktig at alle som

er trukket ut blir med.

Opplysningene som blir gitt | denne preveundersekelsen vil aldri bli
offentliggjort eller gitt videre til andre. Svarene skal kun brukes til 55Bs
interne arbeid med 4 lage en <& god Folke- og boligtelling som mulig.

Vi haper du vil delta, og takker pa forhand for innsatsen!

Med vennlig hilsen

Kool bougen

Svein Longva
Adm. dir.

i
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Proveundersokelse

| forbindelse med folke- og boligtellingen i november &r 2000 skal 558 sende ut et
sparreskjema til alle landets husstander, over 2.1 millioner skjema. For & kunne lage
et best mulig sperreskjema til hovedundersekelsen er det viktig & £4 testet
spersmalens | en praveundersakelse.

Det er svaert viktig at skjemaet som folk mottar er lettfatielig og velegret til &
beskrive boligen man bor i. Denne preveundersakelsen vil brukes til & vurdere
hvordan folk oppfatter skjsmaet og hvordan det kan forbedres fram til
hovedundersekelsen.

Folke- og boligtellingenes rolle i Norge

Folke- og boligtellingene er viktige begivenheter, og har en lang tradisjon i Norge.
Den farste Folke- og boligtellingen ble holdt | 1769, Siden 1801 har vi hatt
regelmessige tellinger, som hovedregel hvert tiende ar. FoB2000 er den 21, 1 rekken
av slike tellinger. Folke- og boligtellingene er ikke bare opptellinger av mennesker og
boliger, men samler inn &t bredt spekter av informasjon. Folke- og boligtellingene
har i to hundre &r vaert sentrale i arbeidet med a forsta og analysere
samfunnsutviklingen i Morge.

Hvorfor FoB2000?

Resultatene fra boligtellingen il bli brukt for 3 gi bedre kunnskap om levekar og
boligforhold | Morge. | tillegg vil SSB bruke tilgjengelige administrative opplysninger
for & kunne gi viktige nekkeltall for bl.a. sysselsetting, utdanning, yrke og inntekt,
FaB2000 vil gi et enestdende totalbilde av Norge ved inngangen til det nye artusen,

Det er viktig at alle svarer pa sperreskjemaet sitt!
Myndighetene trenger nayaktige tall nar de skal planlegge eldreomsorg, bolig
bygging, skoler, naringsvirksomhbet og lignende. FoB2000 vil bl.a. gi informasjon
om lokale forhold slik at kommunene lettere kan tilrettelegge og utvikle naermiljeer,
Tallene fra FoB2000 vil i tillegg vaere nyttige for samfunns forskningen og andre
offentlige og private argan.

FoB2000 internasjonalt

De fleste land i verden vil gjennomfare en Folke- og boligtelling rundt artusenskiftet.
Det gir mulighet for & sammenlikne data fra Norge med tilsvarende beskrivelser av
andre land. For a gjere sammenlikningen enklere har FN utarbeidet anbefalinger om
innhald og gjennomfaring av tellingen. Morge og de fleste andre land felger disse
anbefalingene.




Vedlegg 8

Kan sardas
ufrankert | Margs.
Slatislisk sentraloyra
vil bedala porioan,

Svarsending
Avtale nr. 210230/20




Statistisk sentralbyra

Statistics Norway

N-2225 Kongsvinger

[ e

“ Ettersendes ikke ved varig adresse- “
“ endring, men sendes tilbake til senderen |

y med opplysning om den nye adressen. “



Oppdragsbeskrivelser Vedlegg 9

Oppdragsbeskrivelse - Konvolutter til proveundersokelsen

Det visestil matet 23. april 1999 mellom Beyer-Hecos AS, Bongs AS, Fellesdata AS og Grafisk
Radgivning hvor det blant annet ble avtalt at Bongs far en printpreve av Fellesdata AS for a kunne
til passe vinduer og trykk pa konvoluttene.

Bongs AS sender en "dummy" av utsendings- og svarkonvolutten til Fellesdata AS.
Konvoluttene skal kunne leveres printstedet 7. mai 1999.

Utsendingskonvolutten: C5 HS med venstre vindu (162x229 mm)
Papir: 80 gram hvit
Trykk: 2+0 farger
Starrelse pa vinduet: 35x100 mm (avhengig av skjema, jf referatet fra meatet 23. april 1999)
Plassering av vinduet: venstre (avhengig av skjema, jf referatet frametet 23. april 1999)
Opplag: 10 000
Levering: | esker merket med antall og type

Beskrivelse av trykket
@verst til venstre:
| bla (PMS 662): SSB-logo
| grann (PMS 321): Statistisk sentralbyrd, Statistics Norway, N-2225 K ongsvinger
@verst til hayre:
| bla (PMS 662): C-post merket og "porto betalt ved innleveringa p.p., postmerke, Norge/Noreg"
Nederst til hayre:
| bl&(PMS 662): Felgende tekst "Ettersendes ikke ved varig adresseendring, men sendestil
senderen med opplysninger om den nye adressen”. Teksten plasseresi en bla boks,
Paklaffen:
| grann (PMS 321) returadresse: Statistisk sentralbyrd, N-2225 K ongsvinger

Svarkonvolutt: 155x214 mm, med vindu hoyre plassert
Papir: 80 gram hvit
Trykk: 1+0 farger
Starrelse pa vinduet: 35 x 95 mm (avhengig av skjema, jf referatet fra metet 23. april 1999)
Plassering av vinduet: Hgyre (avhengig av skjema, jf referatet fra metet 23. april 1999)
Opplag: 10 000
Levering: | esker merket med antall og type

Beskrivelse av trykket:
Svarkonvolutten skal veare i samsvar med Postens regler for svarsendinger. Plassering av trykket gar
fram av skissen som ble overlevert pa metet 23. april 1999.
@verst til hayre:
| svart, falgende tekst: "Kan sendes ufrankert i Norge Statistisk sentralbyrd vil betale portoen".
Teksten plasseresi en svart boks, sammen med en liten SSB-logo
Minst 30 mm fra toppen pa konvolutten: Svart strek, minst 2 mm tykk
Svarsending, avtale nr. 210230/20
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Oppdragsbeskrivelse - Trykking av skjema, brosjyre, veiledning og
evalueringsskjema

Det visestil matet 23. april 1999 mellom Beyer-Hecos AS, Bongs AS, Fellesdata AS og Grafisk
Radgivning.

En fargekopi av korrekturen sendes Fellesdata AS.
Trykksaker skal kunne leveres printstedet 7. mai 1999.

Trykk av skjema, to varianter RA 0405-1, RA 0405-2
Papir: OCR 90 gram
Trykk: 2+2 farger, OCR farger ma brukes, tarkes med UV terk
Farger: Svart + PMS 653 (bld)
Format: A4 (11 4/6"x210mm)
Opplag: 10000
Levering: | kartonger a 2500 stk. merket med antall og type

Trykk av rettledning
Papir: 80 gram L aser
Trykk: 2+2 farger
Farger: Svart + PMS 653 (bld)
Format: A4 (11 4/6"x210mm)
Opplag: 10 000
Levering: | kartonger & 2500 stk. merket med antall og type

Trykk av brosjyre
Papir: 80 gram G print
Trykk: 2+2 farger
Farger: Svart + PMS 653 (bld)
Format: A4 —falsestil A5
Opplag: 10000
Levering: | kartonger merket med antall og type

Evalueringskjema
Papir: OCR 90 gram
Trykk: 2+2 farger, OCR farger ma brukes, terkes med UV tark
Farger: Svart + PMS 653 (bld)
Format: A4 (11 4/6"x210mm)
Opplag: 10 000
Levering: | kartonger a 2500 stk. merket med antall og type

Eval ueringsskjema ma lages pa samme lest som boligskjema da det kan vage fare for at
tilbakesender legger dette farst (ytterst) i tilbakesendingen, da ma ogsa eval uerinsskjema ha samme
heading som boligskjema med barkode og returadresse printet pA samme stedet pa

eval ueringsskjema som pa skjemane.)
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Oppdragsbeskrivelse - printing og pakking

Det visestil matet 23. april 1999 mellom Beyer-Hecos AS, Bongs AS, Fellesdata AS og Grafisk
Radgivning.

Printkorrektur leveres SSB far arbeidet igangsettes.

Forsendel sene leveres Posten 18. mai 1999.

Printing

Utvalget til praveundersgkelsen er delt i fire delutvalg. Vi lager firefiler:
*  Familiefil, skjematype RA 0405-1

*  Familiefil, skjematype RA 0405-2

e Studentfil, skjematype RA 0405-1

e Studentfil, skjematype RA 0405-2

Variabelen skjematype (posigon 002) angir hvilken skjemavariant kontaktpersonen skal ha.

Beskrivelse av utsendelsefilene

Navn posisjon forklaring
Utvalg 001-001 F =Familie
S = Student

Skjematype 002-002 1 =Til skjema RA0405-1
2 =Til skjema RA0405-2

Personkode 003-003 1 =Eldste person pr skjema-ident, kun pafamiliefilene (pos.1=F)
2 = Annet familiemedlem, kun pafamiliefilene (pos.1=F)
3 = Student, kun pé studentfilene (pos.1=S)

Skjema-ident  004-011 Pos.11 inneholder kontrollsiffer?
Skjema-ident skal ogsd oversettestil strek-kode

Linje 012-013 01 = Kontaktperson - eldste person pr skjema-ident eller student.
02-08 = Annet familiemedlem kun paf familiefilene (pos.1=F)

Navn 014-038 Etternavn fornavn mellomnavn
Postadressel 039-074 Adressenavn

Postadresse? 075-110 Tilleggsadresse

Postadresse3 111-146 Postnr poststed

Fadsel sdato 147-156 &88a mm dd (eks.: 1948 12 31)

Det skal printes ett skjema for hver kontaktperson (Linje = 01) med f@lgende opplysninger.

| adressefeltet, utgaende:

* Navntil kontaktperson, pos 014-038
* Postadressel, pos 039-074

* Postadresse?, pos 075-110

* Postadresse3, pos 111-146

2 Utregning av kontrollsiffer (8. posi skjema-ident):
_ pos.7 * 2+ pos.6*1+posS*2+posd *1+pos3* 2+ pos2*1l+posl* 2

rest

10
Hvisrest=0: kontrollsiffer =0,
ellers kontrollsiffer = 10 - rest
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| feltet for skjemaident
*  Skjemaident, pos 004-011, numerisk

| feltet for returadresse
» Returadresse: Statistisk sentralbyrd, Seksjon for folke- og boligtelling, N2226 KONGSVINGER
»  Skjemaident, pos 004-011, numerisk og som strekkode med staende streker. Bruker kode 39

| den farste kolonnen i rubrikk 3 pa skjemaene.
* Navn (pos 014-038) til medlemmer i kontaktpersonens familie. Navnet til kontaktpersonen tas
ogsamed i familieoversikten. Ett familiemedlem for hver svarlinje.

Vi er innforstétt med at Fellesdata printer en pakkekode pa skjemaet.

Vi vedlegger et evalueringsskjema som skal printes med skjemaidenten (som strekkode) til
kontaktpersonen og returadresse. Eval ueringsskjemaet printes over samme lest som skjemaet til
preveunversgkelsen, dik at det ikke spiller noen rolle hvilket skjema som blir synlig gjennom vinduet
i returkonvolutten.

Pakking

Skjema skal pakkesi utsendingskonvolutten med ett skjemai hver konvolutt. Adressatens navn og
adresse skal vaae synlig gjennom vinduet i utsendingskonvolutten. Fglgende vedlegg skal pakkes
sammen med skjema:

* Enbrogyre, leveresfalset fraBeyer Hecos AS

* Enrettledning

» Ensvarkonvolutt

» Ett evalueringsskjema. Evalueringsskjemaet skal printes med en numerisk skjemaident og som en
strekkode med stdende streker og returadresse

Vedlegg folger senere
Prepintingfiler pad CD-rom, inkl. filbeskrivelse
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