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1. Innledning

SSB gjennomforte 1 2007 en speorreundersokelse pa oppdrag for det daverende Sosial- og
helsedirektoratet (SHdir) (nd Helsedirektoratet). Undersekelsen er en kartlegging av tilbud og
behov for praktisk hjelp i hjemmet i forbindelse med svangerskap og spedbarnsperiode.

Planlegging og organisering av undersgkelsen samt analyse av resultater ble foretatt av
seksjon for helsestatistikk ved Julie Kjelvik, Merete Thonstad og Nina Breyn, mens utvikling
av elektronisk skjema, tekniske losninger rundt datainnsamlingen og produksjon av tabeller
ble foretatt av seksjon for IT ved Kai Andresen og Ove Larsen.

2. Om undersokelsen

Gjennomfering av undersekelsen er planlagt og iverksatt i samrdd mellom SHdir og SSB.
Bakgrunnen er et forslag fra fire stortingsrepresentanter i Dokument nr. 8:33 (2004-2005). Se
undersekelsens folgebrev (vedlegg 1) for informasjon om forslaget. Underseokelsen er
landsdekkende, og respondentene skulle fortrinnsvis vare ledende helsesgster eller jordmor 1
kommunen. Disse antas a ha tettest kontakt med den aktuelle brukergruppen.

For hovedundersokelsen ble satt i gang ble det gjennomfert en pilotundersekelse. Formalet
var & avdekke vanskeligheter med skjemaet og spersmélene, samt gjore en test pa de tekniske
losningene rundt datainnsamlingen. Det ble utformet et sperreskjema som ble sendt ut pa e-
post til fire pilotkommuner den 16. november 2007. Tre av kommunene svarte og gav
tilbakemeldinger pé skjema; om spersmélene var vanskelige & forsta, om tallene som
etterspoarres var tilgjengelige og andre kommentarer. Pilotkommunenes svar ble
videreformidlet til SHdir i form av et notat, samt diskutert i mate mellom SSB og SHdir den
23. november. | ettertid ble sparreskjemaet noe endret og omformulert.

Sperreskjema for hovedundersegkelsen ble sendt ut til alle landets kommuner og bydelene i
Oslo den 3. desember (vedlegg 3). Utsendingen av skjema og annen informasjon har veert
elektronisk. E-postadresser rapportert i KOSTRA-skjema 1 (Personell og virksomhet i
kommunehelsetjenesten) har vert benyttet som grunnlag for utsendingen. Alle
kommuner/bydeler fikk tilsendt en e-post som inneholdt en kommunespesifikk lenke som gav
tilgang til sperreskjema for hver enkelt kommune/bydel. I tillegg var det vedlagt et folgeskriv
forfattet av SHdir som orienterte om bakgrunnen for undersekelsen. Malformen i e-posten og
folgeskrivet til kommunene var nynorsk. Respondentene kunne sa velge mellom skjema pa
bokmal eller nynorsk. Noen e-poster kom i retur blant annet pga ugyldige e-postadresser eller
fravaersmeldinger. Disse ble behandlet manuelt. Nye mottakere ble funnet og e-posten ble
sendt ut pa nytt til de kommunene/bydelene det gjaldt.

Svarfristen pa undersekelsen ble satt til 14. desember. Midtveis i svarperioden, den 10.
desember, ble det sendt ut en pdminning til kommunene. Da svarfristen gikk ut hadde 146
kommuner/bydeler sendt inn skjema. Noen f& kommuner hadde fatt utvidet frist. [ hdp om &
oke deltakelsen noe, besluttet SSB & kontakte per telefon enkelte av de sterste kommunene
som ikke hadde sendt inn skjemaet. Den 19. desember ble det satt strek for innsamlingen. Da
hadde 175 kommuner og bydeler besvart undersegkelsen. Dette utgjer en svarprosent pa vel
39.



I Dokument nr. 8:33 (2004-2005) refereres det til en oversikt fra Kommunenes sentralforbund
(KS) som viser at det i ar 2000 fantes rundt 300 stillingshjemler pd landsbasis for sékalte
husmorvikartjenester i norske kommuner. SSB har sendt en foresparsel til KS ved ASSS for &
finne ut om det finnes nyere tall for husmorvikarhjemler i kommunene. Tilbakemeldingene
fra fire storkommuner som svarte viste at ingen av dem hadde husmorvikarhjemmel. Derimot
hadde to av kommunene en ordning administrert av helsestasjonen der en omsorgsarbeider
kunne tilby barnefamilier hjelp ved sykdom hos far/mor eller lignende.

3. Resultater

I undersgkelsen ble det spurt etter tall for forste halvar i 2007. Svarene fra de 175 kommunene
og bydelene ble bearbeidet, og det ble laget fylkesvise tabeller som ogsd inneholder
summering eller gjennomsnitt for hele landet. Resultatene i form av fem tabeller blir omtalt
her.

Hver tredje familie med behov fikk hjelp

Tabell 1 viser antall familier som har hatt behov for praktisk hjelp og antall som har fatt tilbud
fra kommunen i lopet av forste halvar 2007. I tillegg til absolutte tall for tilbud og behov,
viser tabellen differansen mellom behovet for tjenester uttrykt ved helsestasjonenes vurdering,
og tilbudet av tjenester som gis.

Tabell 1. Antall familier som har behov for praktisk hjelp og antall som har
fatt tilbud om praktisk hjelp. Hele landet og fylker. 1. halvar 2007
Tilbud §§  Annet Udekket

Region Behov 4-2 og 4-3 tilbud behov

Hele landet 747 163 83 501
01 JDstfold 33 2 1 30
02 Akershus 92 36 13 43
03 Oslo 65 3 0 62
04 Hedmark 28 2 0 26
05 Oppland 22 6 3 13
06 Buskerud 42 11 11 20
07 Vestfold 23 8 0 15
08 Telemark 7 5 1 1
09 Aust-Agder 11 2 3 6
10 Vest-Agder 21 3 0 18
11 Rogaland 153 4 4 145
12 Hordaland 72 18 3 51
14 Sogn og Fjordane 21 3 0 18
15 Mgre og Romsdal 74 22 27 25
16 Sgr-Trgndelag 20 8 6 6
17 Nord-Trgndelag 16 9 6 1
18 Nordland 9 4 0 5
19 Troms 35 17 5 13
20 Finnmark 3 0 0 3
Kilde: SSB

Summen av de vurderte behovene er vesentlig storre enn tilbudene som ble gitt av
kommunene. Til sammen ble behovet i kommunene som har svart vurdert til & veere 644



familier, mens antallet som fikk hjelp i hjemmet er oppgitt til & vaere 245. Av dette folger at
33 prosent av de familiene som helsesostrene eller jordmedrene har vurdert & ha behov for
praktisk bistand, faktisk fikk hjelp.

Figur 1. Antall familier rapportert med behov for
og tilbud om praktisk hjelp
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Undersgkelsen fokuserte i forste rekke pa tjenester ytet til gravide og spedbarnsforeldre som
folge av vedtak etter sosialtjenestelovens §§ 4-2 og 4-3, se boks. I tillegg ble det spurt om
kommunene tilbed praktisk hjelp i forste halvar 2007 til andre enn de som fikk slike vedtak.
Dette kan for eksempel vaere ulike lavterskeltilbud i regi av helsestasjonen, stottetiltak fra
barnevernet eller at kommunen kjoper rengjorings- eller omsorgstjenester av private
firma/organisasjoner. To av tre familier som mottok tjenester av kommunen, fikk dette basert
pa vedtak etter sosialtjenesteloven. I enkelte kommuner eksisterer tjenester som ikke er i
kommunal regi. Disse er ikke fanget opp 1 denne underseokelsen.

Sosialtjenestelovens §§ 4-2 og 4-3
§ 4-2. Tjenester.
De sosiale tjenester skal omfatte:
a) praktisk bistand og opplering, herunder brukerstyrt personlig assistanse, til dem som har et sarlig
hjelpebehov pa grunn av sykdom, funksjonshemming, alder eller av andre arsaker,
b) avlastningstiltak for personer og familier som har et sarlig tyngende omsorgsarbeid,
c) stettekontakt for personer og familier som har behov for dette p& grunn av funksjonshemming, alder
eller sosiale problemer,
d) plass i institusjon eller bolig med heldagns omsorgstjenester til dem som har behov for det pa grunn
av funksjonshemming, alder eller av andre arsaker,
e) lonn til personer som har et serlig tyngende omsorgsarbeid.

§ 4-3. Hjelp til dem som ikke kan dra omsorg for seg selv.
De som ikke kan dra omsorg for seg selv, eller som er helt avhengig av praktisk eller personlig
hjelp for & greie dagliglivets gjoremal, har krav pa hjelp etter § 4-2 bokstav a-d.




Med en deltakelse pé 39 prosent av kommunene i denne undersgkelsen viser ikke tabellen

hele bildet for alle kommuner, kun summen for de kommuner som har svart pa undersekelsen.

Det mé ogsé presiseres at tilbud 1 denne undersgkelsen ble definert som antallet som fikk
hjelp. Dette betyr at det kan vare kommuner hvor tilbudet om tjenester eksisterer, men ikke
blir benyttet fordi ingen 1 denne mélgruppen seker om hjelp.

Enkelte kommuner opplyser ogsa om at egenbetaling av tjenester gjor at familier som kunne
ha trengt hjelp ikke seker om hjelp eller ikke ensker & motta hjelp. Egenandeler pa
kommunale tjenester har ikke vert tema i1 denne undersekelsen, men vi viser til ECON-
rapporten Egenandeler pd sosiale tjenester i kommunene (2006-075). Den viser blant annet at
alle kommuner har en eller annen form for egenbetaling pa hjemmetjenester.

Behovet for praktisk hjelp er storst etter fodsel

Av alle familier som er vurdert til & ha behov for praktisk hjelp, har 64 prosent av familiene
behovet hovedsakelig etter fadsel. 21 prosent har behov hovedsakelig i svangerskapet, mens
resten er uoppgitt. Fordelingen varierer noe mellom fylkene, men i nesten alle fylker ligger
hovedvekten péd behov i1 spedbarnsperioden.

Samme trekk gér igjen for de som har mottatt hjelp. Om lag syv av ti familier som har fétt
praktisk hjelp har fatt hjelpen i etterkant av fodsel.

Det er flere tilfeller av at andelene for hhv behov og tilbud ikke summerer seg opp til 100
prosent. Ett eksempel er Nord-Trendelag som summerer seg opp til 189 prosent pa
tilbudssiden. Sannsynligvis reflekterer dette at enkelte av arsakene til at familiene trenger
hjelp strekker seg over bdde svangerskapstid og tiden etter fodsel. Bekkenleosning kan
eksempelvis oppstd under graviditet, men ikke nedvendigvis vare “borte” etter fadsel.

Tabell 2. Andel av familiene som har behov for hjelp eller mottar hjelp etter sosialtjenesteloven, etter

hvilken periode de i hovedsak trenger/far hjelp. Hele landet og fylker

Region Har i hovedsak behov for hjelp Har i hovedsak mottatt hjelp
Under Under

svangerskapet | spedbarnsperioden svangerskapet | spedbarnsperioden
Hele landet 21,4 64,1 32,5 71,8
01 Qstfold 6,1 72,7 . 100
02 Akershus 9,8 50 13,9 86,1
03 Oslo 4,6 47,7 . 100
04 Hedmark 71 929 . 100
05 Oppland . 86,4 . 66,7
06 Buskerud 42,9 73,8 54,5 54,5
07 Vestfold 56,5 43,5 62,5 37,5
08 Telemark 14,3 714 . 100
09 Aust-Agder . 100 . 100
10 Vest-Agder 19 85,7 33,3 100
11 Rogaland 34 69,3 25 100
12 Hordaland 27,8 81,3 72,2 27,8
14 Sogn og Fjordane 23,8 76,2 . 100
15 Mgre og Romsdal 27 459 45,5 68,2
16 Ser-Trgndelag 5 30 25 75
17 Nord-Trgndelag 12,5 25 88,9 100
18 Nordland 11,1 77,8 . 100
19 Troms 171 68,6 11,8 58,8
20 Finnmark 33,3 66,7 .
Kilde: SSB



Hvis vi kun ser pa de faktisk oppgitte tallene over behov for hjelp i svangerskap kontra
spedbarnsperiode, s& finner vi at helsestasjonen vurderer at hver fjerde familie med behov
trenger hjelp 1 hovedsak under svangerskapet. Tilsvarende ser vi at blant dem som mottok
hjelp, fikk nesten hver tredje familie hjelp i spedbarnsperioden, jf. Figur 2a og b.

Figur 2a.
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Sterst avvik mellom anslitt behov og mottatt hjelp for familier med psykiske vansker
Tabell 3 viser tilbud og behov etter oppgitte arsaker per 1 000 fodte. Arsakskategoriene er
bekkenlosning, flerfedsler, psykiske vansker og annet. Psykiske vansker er den
arsakskategorien som har storst differanse mellom anslatt behov og faktisk mottatt hjelp. Her
inngar blant annet depresjoner under svangerskap og etter fodsel. Helsestasjonenes



behovsvurdering for familier med psykiske vansker ligger pd 13,8 familier per 1 000 fodte,
mens den reelle bistanden til denne gruppen er pa 2,8 familier per 1 000 fodte.

Figur 3. Antatte arsaker til
hjelpebehov/tilbud per 1 000 fadte
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For flerfodsler (tvillinger, trillinger osv.) er helsestasjonenes anslag over antall familier som
trenger hjelp dobbelt sa hoy som antallet som faktisk far hjelp av kommunen. Det er ogsa
differanse mellom behov og gitt hjelp for familier hvor mor har bekkenlesning:
Helsestasjonenes anslag pd behov her er nesten tre ganger sa hoyt som antallet familier som
mottar hjelp fra kommunen.

Dersom kommunen svarer at det er andre arsaker enn hovedkategoriene
bekkenlosningsplager, flerfadsler og psykiske vansker, har de hatt mulighet til & spesifisere
hva dette gjelder. Eksempler pé spesifiseringer av arsak er kolikk, sliten alenemor, barn med
funksjonshemming, mindrearig mor, stor barneflokk, lite nettverk, rusproblematikk og mor
som dede ved foedselen. Ogsé for kategorien ”annet” er det stor forskjell mellom antallet
familier som har behov for hjelp og det faktiske antallet som mottar hjelp. Anslaget for antall
familier med behov er mer enn fem ganger sd hoyt som antallet familier som fér hjelp.



Tabell 3. Oppgitte arsaker for tildeling av hjelp i hjemmet etter sos.tj.lov og antatte arsaker
for behov for hjelp, per 1000 fadte. Hele landet og fylker

Psykiske
Bekkenlgsning Flerfgdsler vansker Annet

Tilbud Tilbud Tilbud Tilbud

$$ 4-2 $$4-2 $$4-2 $$ 4-2
Region Behov 0g4-3 Behov o0g4-3 Behov o0g4-3 Behov o0g4-3
Hele landet 8,8 3,1 6,3 3 13,8 2,8 13,4 2,5
01 Jstfold 1,2 . 7,4 2,5 6,2 . 18,6 .
02 Akershus 5,8 2,2 7,2 18 13,7 2,2 11,5 2,2
03 Oslo 1,1 2,8 0,6 6,2 0,6 1,7 .
04 Hedmark 59 11,7 . 38,1 . 26,4 29
05 Oppland 6 . 24 12 26,9 9
06 Buskerud 27,3 10,2 1,7 . 17,1 3.4 15,4 51
07 Vestfold 13,1 44 . 28,3 8,7 8,7 4,4
08 Telemark . . 4,2 4,2 6,2 6,2
09 Aust-Agder 74 . 7.4 . 51,9 7.4 14,8 7.4
10 Vest-Agder 2,9 1,4 5,8 1.4 10,1 1,4 10,1 .
11 Rogaland 18,8 0,5 13,3 . 21,7 1 21,2 1
12 Hordaland 9,1 6,4 3,6 0,9 6,4 0,5 13,6 0,5
14 Sogn og Fjordane 40,5 5,8 23,1 5,8 58 . 28,9 5,8
15 Mgre og Romsdal 14,4 8 11,2 6,4 22,4 11,2 22,4 9,6
16 Sgr-Trgndelag 9,3 14 . 4,7 4.7 18,7 18,7
17 Nord-Trgndelag 2,8 8,5 . 8,5 8,5 5,6 11,3 11,3
18 Nordland 1,8 . 3,5 . 8,8 71 . .
19 Troms 10,9 7,3 10,9 3,6 21,9 7,3 10,9 .
20 Finnmark 9,6 . 19,2 .
Kilde: SSB

Omfanget av hjelp til de med vedtak etter sosialtjenesteloven avviker lite fra behovet.
Tabell 4 viser ressursbehov og -forbruk per familie mélt i gjennomsnittlig antall timer per uke

og antall uker. Kommunene skulle oppgi hvor mange timer per uke og i hvor mange uker de

som mottok hjelp fikk (i gjennomsnitt per familie). Dette gjaldt kun de som fikk hjelp etter
vedtak iht. Sosialtjenestelovens §§ 4.2 og 4.3. Det ble ogsé spurt etter antall timer per uke og i
hvor mange uker gjennomsnittsfamilien kunne hatt behov for praktisk hjelp. Tabellen baserer

seg kun pé de skjemaene der alle disse fire opplysningene er fylt ut, hvilket vil si bare fra 29

kommuner. Tallene ber derfor tolkes med stor varsomhet, og har svert liten utsagnskraft ved
fylkessammenligninger. Fire fylker er det ikke tall for, siden ingen av kommunene her hadde

besvart alle feltene.



Tabell 4. Anslatt behov for praktisk hjelp i hjemmet og tildelte tjenester etter §§ 4-2 og 4-3.
Gjennomsnittlig antall timer per uke og gjennomsnittlig antall uker. Hele landet og fylker.

Behov ikke
Region Behov Tilbud dekket
Mottatt

Timer Ressursbehov Timer hjelp

per Antall per familie per Antall per familie | Omfang

uke uker itimer uke uker itimer
Fylkesgjennomsnitt 71 12,7 90,8 6 15 89,5 1,3
01 Jstfold 10 6 60 3 12 36 24
02 Akershus 14 10,5 147 14,5 9 130,5 16,5
04 Hedmark 1,5 26 39 1,5 26 39 0
05 Oppland 15 6 90 1 20 20 70
06 Buskerud 4 16,7 66,7 3,7 197 72,1 -5,4
07 Vestfold 93 193 180,4 9 24 216 -35,6
09 Aust-Agder 2,5 9 22,5 4 8 32 -9,5
10 Vest-Agder 23 115 25,9 23 115 25,9 0
12 Hordaland 8 8 64 7 7 49 15
14 Sogn og Fjordane 3,5 9 31,5 10 32 320 -288,5
15 Mgre og Romsdal 95 16,8 159,1 35 14,5 50,8 108,4
16 Ser-Trgndelag 8 8 64 8 8 64 0
17 Nord-Trgndelag 3 17 51 3 13,5 40,5 10,5
19 Troms 9,3 6 56 8,7 6 52 4

Kilde: SSB

Tabellen gir en indikasjon pa at det ikke er sa stor forskjell pa hva som tilbys av timer med
praktisk hjelp og hva behovet er per familie. I begge tilfelle er omfanget oppgitt & vaere rundt
90 timer per familie, 1,3 timer mer for behov enn for tilbud. Praktisk hjelp som ytes til andre
enn de som har vedtak etter Sosialtjenesteloven er ikke med her. Siden det da ofte er snakk
om lavterskeltilbud, er det sannsynlig at antall timer brukt per familie her ville ha ligget pa et
lavere niva. Dette kan antakelig vaere en forklaring pa at i fire fylker er tilbudet oppgitt & vere
storre enn behovet.

Antall fedte

Antall fodsler i forste halvar 2007 per fylke er listet opp i tabell 5. SHdir har ogsd mottatt en
Excel-fil med tilsvarende kommunetall. Bydelstallene for Oslo var beregnede sterrelser, der
antall fadte 1 Oslo forste halvir 2007 var fordelt slik bosatte nullaringer var fordelt pa
bydelene 1 2006.

Av de nesten 30 000 fodte forste halvar 2007 var bortimot 5 000 hjemmeherende 1 Oslo.
Deretter hadde Akershus flest fadte med 3 200 fulgt av Hordaland og Rogaland. Finnmark
hadde klart feerrest.



Tabell 5. Antall fodte per fylke forste halvar 2007.

Fylke Fodte
01 Ostfold 1438
02 Akershus 3204
03 Oslo 4 826
04 Hedmark 877
05 Oppland 862
06 Buskerud 1 455
07 Vestfold 1213
08 Telemark 897
09 Aust-Agder 637
10 Vest-Agder 1041
11 Rogaland 2 886
12 Hordaland 2977
14 Sogn og Fjordane 617
15 Mere og Romsdal 1377
16 Ser-Trondelag 1 806
17 Nord-Trendelag 708
18 Nordland 1338
19 Troms Romsa 967
20 Finnmark Finnmarku 426
Totalt 29 552
Kilde: SSB

4. Vurdering av frafall og kvalitet

Det var 431 kommuner i Norge 1 2007. Vi regner i tillegg med de 15 bydelene som mottok
skjema 1 Oslo som undersgkelsesenheter (i stedet for kommunen). Den totale populasjonen i
var undersgkelse blir da 445 kommuner og bydeler. Vi forsgkte pé foresporsel a sende
bydelsskjema til Bergen ogsd, men mottok kun ett skjema fra kommunen sentralt.

Svarprosenten for undersgkelsen var pd 39,3. Hvis man tar hensyn til hvor mange fodsler det

var 1 ferste halvar i de kommunene som har svart, ser vi av tabellen under at de innkomne
svarene dekker kommuner med 46,5 prosent av foedslene.
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Tabell 6. Antall kommuner som har besvart per fylke, og andel av fedslene
forste halvar 2007 disse dekker.

Andel av
fodslene for
de som
Kommuner/bydeler Kommuner/bydeler svarte,
Fylke som har besvart totalt prosent
Sum 175 445 46,5
Ostfold 7 18 53,8
Akershus 10 22 43,4
Oslo 6 15(17) 36,6
Hedmark 8 22 32
Oppland 9 26 38,7
Buskerud 8 21 40,3
Vestfold 6 14 37,8
Telemark 11 18 53,6
Aust-Agder 5 15 21,2
Vest-Agder 6 15 66,7
Rogaland 15 26 70,2
Hordaland 16 33 73,8
Sogn og Fjordane 10 26 28
More og Romsdal 13 37 453
Ser-Trendelag 8 25 11,8
Nord-Trendelag 10 24 50,1
Nordland 15 44 422
Troms 7 25 56,7
Finnmark 5 19 24.4
Kilde: SSB

Etter innsamlingen har SSB fokusert pa det innkomne materialet og ikke brukt tid pa & finne
ut &rsakene til at svarprosenten er forholdsvis lav. En &rsak som kan tenkes er kort svarfrist.
Kommunene fikk 11 dager til 4 svare. Flere kommuner pépekte at dette var knapp tid nér de
matte innhente svar fra flere etater. Siden undersgkelsen ble sendt ut like for jul kan det ogsé
vaere et uheldig tidspunkt & foreta en slik frivillig undersekelse pa. Siden undersekelsen skulle
vare avsluttet for jul var det heller ingen tid til & ha sterre purrerunder etter at svarfristen gikk
ut.

SHdir m4 vurdere om svarprosenten og datakvaliteten er god nok til at undersekelsen gir
tydelige resultater sett i forhold til formalet. Dersom svarprosenten ikke er tilstrekkelig kan
det vurderes & fortsette undersokelsen i 2008. En fremgangsmate kan vzre 4 ta kontakt med
de kommunene som ikke har svart og gi dem nok en mulighet til & svare. Dersom det er
datakvaliteten som ikke er tilstrekkelig, vil det ikke nedvendigvis vere til nytte & fi inn svar
fra flere kommuner. Enkelte kommuner svarer at det er vanskelig & gjore anslag eller at
kommunene mangler tall pa det som ettersporres. I sa fall vil det antakelig veere andre
metoder enn sperreskjema som vil gi bedre svar, eksempelvis fokusgrupper eller intervju av
de aktuelle brukergruppene.
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Pé sporsmél 8 om datakvalitet svarte om lag 30 kommuner “Dette har vi kartlagt svert noye”
nar det gjaldt tilbudet. P4 behovsdelen var det noen feerre som oppgav dette svaret.

Koding

I spersmal 1 om hvor mange familier som mottok praktisk hjelp har det vert et problem &
tolke kommuner som ikke har besvart dette spersmélet, altsd der hvor feltet er blankt. Det kan
tenkes at kommunen ikke har vurdert spersmalet, og dermed ikke besvart. Det kan ogsa
tenkes at kommunen ikke har tilbud, og det dermed burde statt null i feltet.

SSB har gétt gjennom kommentarfeltet og kodet spersmal 1 1 forhold til hva kommunene kan
opplyse her. I tilfeller hvor kommunen skriver at de ikke har tilbud til gruppen, har vi satt
feltet lik null. I de tilfeller hvor vi ikke kan vite om spersmalet er vurdert, har vi satt blank.

I kjoring av tabell 1 er det ogsd avdekket at enkelte kommuner har et hoyere antall familier
som far hjelp (spersmal 1) enn antallet som har behov (spersmal 5). I kommentarfeltet
opplyser enkelte av disse kommunene at de finner det vanskelig & gi anslag for behov og dette
vil veere arsaken til at tallet for tilbud er sterre enn tallet for behov.

I disse tilfellene har vi valgt & sette tilbud = behov. Det vil si at for kommuner som ikke har
gitt anslag for behov brukes antallet familier som fér hjelp. Denne metoden medferer at
kommunene det gjelder i hvert fall dekker sine behov med & yte praktisk hjelp i hjemmet.
Imidlertid vil det fore til en viss underrapportering pa behovssiden fordi samtidig som vi
observerer i kommentarfeltet hos kommuner at de finner det vanskelig & ansla behov, sé sier
noen kommuner at mange ikke fér hjelp eller at behovet er storre enn tilbudet. Ingen av de
kommunene SSB har vert i kontakt med har ment at for mange far tilbud. Vi antar at der
behovet er oppgitt & vaere lavere enn kommunens tilbud, sé er det en feilrapportering pa
skjemaet. Antakelig mener de da hvor mange flere enn de som fikk tilbud som har behov. Det
betyr at vi sannsynligvis har fatt en underrapportering av behovet siden vi setter tilbud=behov
ndr tilbudet er oppgitt & vaere storst.
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Vedlegg 1: Folgebrev

W& Sosial- og helsedirektoratet

feiande jordmor- og helsesgster i Deres ref.

k ovdel Saksbehandier: SMY
ommunen/bydelen Var ref.: 06/1345-
Dato: 30.11.2007

KARTLEGGING AV TILBOD OG TRONG FOR PRAKTISK HJELP | HEIMEN |
SAMBAND MED SVANGERSKAP, FEDSEL OG SPEDBARNSPERICDEN

Statistisk sentralbyra (SSB) giennomfarer pa oppdrag fra Sosial- og helsedirektoratet
(SHdir) ei kartlegging av kva som reelt trengst og kor mykje kommunane tilbyr av
praktisk hjelp i heimen i samband med svangerskap, fedsel og spedbarnsperioden
(inntil eitt ar etter fadsel).

Kartlegginga er sett i verk etter eit forslag fra Stortingsrepresentantar i Dok.8:33 (2004
— 2005). Forslaget er fremja med utgangspunkt i at eit hggt tal kvinner har alvorlege
bekkenlaysingsplager i svangerskapet og at mange av desse framleis har alvorlege
plager eitt ar etter fedsel.

Forslaget i Dok.8:33 (2004 — 2005) legg til grunn at ogsd andre familiar enn der kvinna
er ramma av bekkenlgysingsplager kan ha trong for praktisk hjelp i heimen i samband
med, fodsel. Fleirbarnsfadslar og psykososiale tilhgve vert nemnt som eksempel pa
andre arsaker til trong for hjelp. | trad med dette ynskjer SHdir sa langt det er mogleg
informasjon om:
s kor mykje hjelp kommunen/bydelen tilbyr totalt til familiar i samband med fadsel
{i svangerskapet og spedbarnsperioden).
¢ anslag over storleiken pa den reelle trongen for praktisk hjelp til desse familiane
i kommunen/bydelen

Jordmadre og helsesastre i den kommunale
helsestasjonstenesta/svangerskapsomsorga er dei som har oftast og mest
rutinemessig kontakt med brukarane det gjeld i det aktuelle tidsrommet. Direktoratet
vurderer det slik at det difor er faremalstenleg & velje desse yrkesgruppene som
respondentar.

Undersgkinga er avgrensa til 4 gjelde ferste halvar 2007, slik at det skal vere mogleg
for dykk a hente inn informasjonen og fylle ut skjemaet utan at det vert for
ressurskrevjande.

Svarfrist: Fredag 14. desember 2007

Sosial- og helsedirektoratet

Avd. kommunale helsefjenester

Signe Mykiebust, tif.. 24 16 33 24

Postadresse: Postboks 7000 St. Olavs plass, 0130 Oslo - Besaksadresse: Universitetsgata 2, Oslo
TIf.. 810 20 050 « Faks: 24 16 30 01 « Org. nr.: 983 544 622 - postmottak@shdir.no » www.shdir.no
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Det er ikkje venta at kommunane sit med ngyaktige tal over trongen for praktisk
hjelp sidan det ikkje har vore bedd om registrering pa dette omradet tidlegare.
Ein ber likevel om at respondentane gjev eit anslag over kor mykje hjelp ein
meiner trengst, pa bakgrunn av eigen dokumentasjon og kjennskap til eigne
brukarar.

Nar det gjeld kva som faktisk vert gjeve av tilbod i kommunen, legg SHdir til
grunn at jordmor/helsesgster hentar informasjon fra den instansen i kommunen
som fattar vedtak etter bestemmelsane i Sosialtenestelova om praktisk hjelp i
heimen.

Dersom kommunen gjev tilbod om praktisk hjelp utover det som er heimla i
Sosialtenestelova, bed ein om at opplysningar om type hjelp og kva for instans i
kommunen som yter denne vert gjeve i kommentarfeltet til slutt i sperjeskjemaet.

Takk for at du tek deg tid til a fylle ut skjemaet!

Vennlig hilsen

Y L o g A
Jon Hilmar Iversen e.f. CCB’#’VK{ dj( idﬁ&ﬂk’\\
avdelingsdirektar
/?N Signe Myklebust
radgiver
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Vedlegg 2: E-posttekst

Til helsestasjonar i alle kommunar i Noreg, og bydelane i Oslo.

Kartlegging av tilbod og behov for praktisk hjelp i heimen, i samanheng med
svangerskap og spedbarnsperioden.

Statistisk sentralbyrd (SSB) har fatt i oppdrag av Sosial- og
helsedirektoratet & gjennomfera ei kartlegging om kva kommunane tilbyr av
hjelp og behov for praktisk hjelp i heimen, i samanheng med svangerskap,
fodslar, barseltid og det forste aret etter fedsel. Me har difor utarbeidd
eit skjema med sju spersmal som me enskjer at helsestasjonar i alle
kommunar, og bydelar i Oslo, skal fylla ut og senda inn til oss. Sja
vedlagt skriv for meir informasjon om undersgkinga.

SSB sender denne e-posten til dei som rapporterte tal for
helsestasjonsverksemda i KOSTRA skjema 1 (Personell og verksemd i
kommunehelsetenesta) . Me gnskjer at leiande helsesyster eller jordmor i
kommunen svarer pa denne sporjeundersegkinga, men ein annan kan ogsa fylla
ut skjema om dette passar betre. Me ber om at den som fyller ut skjemaet
hentar inn og samordnar informasjon fra andre tenester 1 kommunen, slik at
ein unngdr dobbeltregistrering.

Framgangsmate

Klikk pa lenkja eller kopier ho til Internett og fa opp skjemaet. Malform
kan ein velja nadr ein har opna skjemaet. Trykk send-knappen nar du har
svara. Du kan fylla ut delvis, og gjera tilfgyingar seinare, heilt fram til
14.12.07, som er fristen for innlevering.

Skjemaet skal sendast til oss ved hjelp av lenkija:

Fristen for & senda inn er fredag 14. desember.

gnskjer de nermare informasjon eller har spersmal kan de ta kontakt med:
Julie Kjelvik, julie.kjelvike@ssb.no, tlf: 21 09 44 74

Merete Thonstad, merete.thonstadessb.no tlf. 21 09 45 40

Nina Breyn, nina.broyn@ssb.no tlf. 21 09 48 75.

o

Me hdpar de ser nytta av & hjelpa til med informasjon til denne
undersekinga!

Med venleg helsing,
Radgjevar Julie Kjelvik
Seksjon for helsestatistikk
Statistisk sentralbyra
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Vedlegg 3:
Sperreskjema

3 http:/ fwww.ssb.no,/skjema/shdir/skjema.cgitcid=5fecd85037F F9c3df85cd 1

File Edit ‘Wiew Faworites  Tools  Help
P Back - £ - [x] [2] f:‘J | pSearch :',‘? Favarites £ | [ ]- & =

Address I@ http:Il',l'www.ssb.nn,l'skjemall'shdirll'skjema.cgi?cid=5Fecd8503?F?9c3dF85cd16b68?638l:j G | Links **

¥ Sosial- og helsedirektoratet

Kartlegging av tilbod og behov for praktisk hjelp i heimen i samanheng
med svangerskap og spedbarnsperiode

[Kommune 0211 Siljan|

Mynarsk & Bokmal ©
Tilbodet fri kommunen etter sosialtenestelova §5 4-2 og 4-3

1) Kor mange familiar tok imot praktisk hjelp i heimen i fgrste hahsar 2007 i samanheng med
svangerskap og spedbarnsperiode?

Tal p& familiar:l
Der det i hovudsak har samanheng med:

svangerskapet I

spedbarnsperioden nntil eitt &r etter

fadsel | i

2) Kor mange av desse tok imot praktisk hjelp hovudsakleg pa grunn awv

Bekkenlsysingsplager I
Fleirfgdslar I

FPaykiske vanskar (1.d. fedselsdepresjon) I

B I Spesifiser;

3) Kor mykje praktisk hjelp tok i gjennomsnitt Kvar familie imot?

Giennamsnittieq tal pd timar per veke I

Giennamsnittleq tal pé veker I

4) Tilbyr kKommunen praktisk hjelp i heimen ved svangerskap og i spedbarnsperioden til andre
enn dei som har fatt vedtak om dette etter sosialtenestelova §§ 4-2 og 4-37

LONEY

 Ja Til kar mande familiar i farste halvir EDD?I

4]

|@ Cone

s

|
[ T T T e mbemet /4
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; http:/ /' www.ssb.no/skjema,shdir /skjema.coi?cid=5fecd 8503 7FF9c3 5 - |EI|5|

File Edit View Favorites Tools Help | 11.'
OBack ~ £ - |ﬂ @ .,:“_ /':" Search - - Favorites {'ﬂ| v =

. i . . L ; >
Address I@ http:,l'll'www.ssh.na,l'sk]ema,l'shdlr,l'sk]ema.cg|?‘c|d=5fecd8503?F?9c3df85cd1E-I:E-B?aSBI:j 5o | Links

5) Kor mange familiar hadde behov for praktisk hjelp i heimen i férste halsar 2007 i samanheny
med svangerskap og spedbarnsperiode? (inkludert dei som fekk hjelp)

Tal pa familiar:l

Der det i hovudsak har samanheng med:
svangerskapet

spedbarnsperioden (inntil eitt ar etter I—

fadsel)

6) Kor mange av desse hadde behov hovudsakleg pa grunn av:

Bekkenlaysingsplager I
Fleirfadslar I

Peykiske vanskar (t.d. fedselsdepresjon) I

Anna I Spesifiser:

71 Kor rykje praktisk hjelp hadde kvar familie behov for | giennomsnitt?

Giennomsnittieg tal p& timar per veke I

Giennomsnittleg tal p& veker I

[

Anna

8) Kor neyaktige tal hadde du tilgang til da du svarte overfor?

Tal for kammunen sine tilhod I‘VEl_ j

Tal for reelt behoy |—ve|— j

9) Kommentarar

Trykk "Send" for & lagra. Svara blir d& lagra p& SSB sin server og etter det blir skjemaet vist pa nytt med

svara som hlel lagra. Du kan retta opp od lagra fleire gonger.

1]

=
grndl 00 kegr)

|
|&] Done I_ I_ ’_ I_ I_ @ Internet
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